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1. Introduccion

El libro La Revolucién Blockchain, de Don'y Alex Tapscott, constituye una lectura
obligatoria para comprender esta tecnologia y sus potencialidades. Resulta una
obra muy completa y rica en cuanto a ejemplos y casos de estudio, asi como
también en opiniones de personalidades del mundo empresarial y académico.
La obra fue finalizada en enero del afio 2016 cuando atin la mayoria de las
personas tenia una vaga idea de lo que era un bitcoin, una criptomoneda o
blockchain, teméticas que actualmente ya se encuentran un poco mads instala-
das en varias disciplinas académicas.

Su proélogo, escrito por Enrique Dans — prestigioso profesor de Innovacién
y Tecnologia en IE Business School —, nos alienta firmemente a su lectura y nos
anticipa que blockchain es una revoluciéon porque “es, posiblemente, uno de
los cambios mds importantes y fundamentales que vayamos a ver en nuestras
vidas, con el potencial de cambiarlo todo”.

Don Tapscott es una de las principales autoridades mundiales sobre el
impacto de la tecnologia en los negocios y la sociedad. Es autor de 16 libros,
miembro de la Orden de Canada y clasificado como el segundo pensador digi-
tal del mundo por Thinkers50. Es profesor adjunto en INSEAD y excanciller
por dos periodos de la Universidad de Trent, en Ontario. Por su parte, su hijo
Alex Tapscott, coautor de este libro, es inversor, asesor y orador mundialmente
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reconocido en tecnologia blockchain y criptomonedas. Ambos cofundaron el
Blockchain Research Institute, con més de 80 proyectos de investigacion sobre
blockchain, sus casos de uso, y desafios y transformaciones organizacionales
que conllevara su implementacion.

2. Estructura y contenido

El libro esta dividido en tres partes. La primera parte, bajo el titulo “Digamos
si a la Revoluciéon”, comprende dos capitulos: “El Protocolo fiable” y “El futuro
reiniciado: siete principios esenciales de la economia blockchain”. El primero
nos explica basicamente en qué consiste esta tecnologia y el impacto que su
nacimiento provoco en el sector financiero, de la mano de bitcoin. La confianza,
crucial a la hora de realizar negocios, se ha constituido como el principal bas-
tién sobre el que se sostiene esta plataforma. El segundo capitulo nos introduce
en los siete principios que estan implicitos en blockchain y, segtin los autores,
daran forma a una nueva economia digital.

La segunda parte, titulada “Transformaciones”, posee siete capitulos. Cada
uno de ellos trata siete sectores distintos de la economia que se veran, justa-
mente, transformados por esta tecnologia.

El primero al que se dirigen es al financiero (capitulo III), por considerarlo
anticuado, exclusivo, centralizado, monopolista, basarse en una tecnologia
obsoleta y seguir dependiendo mayormente del papel. Blockchain promete
resolver estos problemas a través de la creaciéon de confianza, ahorro en los
costos, aumento en la velocidad de las transacciones, y reduccién de varias
formas de riesgo financiero, entre otras ventajas. En relacion a la contabilidad,
los autores le dedican varias paginas y aseguran que gracias a su utilizaciéon
se facilitaran las tareas relacionadas a la auditoria y la informacién financiera
serd transparente y ocurrira en tiempo real.

El segundo ofrece una mirada con respecto al mundo empresarial (capitulo
IV). Los principales impactos de esta tecnologia vendran dados por estructuras
mas colaborativas y descentralizadas, en detrimento de jerarquias y adminis-
tradores. Se producird una apertura de estos entes hacia el exterior y sus limites
se veran modificados. Algunos procesos internos se simplificaran (por ejemplo,
la contratacién de personal) y se reducirdn costos (como los transaccionales y
de agencia). A lo largo de este capitulo también encontraremos la definicion
de “smart contracts” (contratos inteligentes) y la innovaciéon que traeran al
derecho contractual y, en consecuencia, a los estudios de abogados.
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El tercero (capitulo V) profundiza sobre algunas cuestiones empresariales, a
través de la presentacion del concepto “DApp” (aplicacion distribuida), que se
caracteriza por comprender una serie de contratos inteligentes que almacenan
informacion en una blockchain. Los autores brindan varios ejemplos sobre
como dicha aplicaciéon puede transformar algunos negocios ya establecidos
hace un tiempo en el mercado, como Airbnb.

El cuarto (capitulo VI) nos introduce a distintas problematicas sociales y
cémo pueden ser resueltas a través de blockchain combinada con otras tecnolo-
gias, como Internet de las Cosas (IoT), inteligencia artificial (Al) o la utilizacién
de sensores. Por ejemplo, la digitalizacion de todos los nodos de un sistema
eléctrico para crear modelos de produccién y distribucion de electricidad com-
pletamente nuevos e igualitarios.

El quinto (capitulo VII) presenta otra virtud importante, que es la de la
inclusién financiera de personas que atin no poseen acceso al sistema banca-
rio (al momento de escribir esta obra, eran 2.000 millones en el mundo). De
esta forma, segiin los autores, surgiria una nueva paradoja de la prosperidad,
donde se redistribuirian mejor las oportunidades. Asimismo, explican cémo
esta tecnologia puede transformar a la ayuda humanitaria, aportando trans-
parencia y responsabilidad.

El sexto (capitulo VIII) aborda al sector puablico, citando en primer lugar a
Estonia como caso de éxito a la hora de implementar blockchain. Sefialan que
podra contribuir a un aumento en la integridad, transparencia, eficiencia, con-
fianza publica, privacidad, seguridad, inclusién y proteccién de derechos de
los ciudadanos. Sin embargo, existen atin en este &mbito algunas cuestiones a
considerar para su puesta en marcha, entre ellos, algunos obstaculos legales y
la adecuada capacitacion de sus usuarios. Por tltimo, dedican varias paginas al
impacto de blockchain sobre la democracia, que merecen la atencion del lector.

Finalmente, el séptimo (capitulo IX) trata sobre cémo blockchain, a través
de los contratos inteligentes, puede colaborar en el ambito cultural en situa-
ciones donde los derechos de propiedad intelectual de los artistas no son debi-
damente respetados. Por ejemplo, en el caso de la industria musical, la idea
que promueven los autores es la de crear un modelo en el que el artista sea el
centro, no las casas discogréficas ni las distribuidoras tecnolégicas.

La tercera parte, denominada “Promesa y peligro”, posee dos capitulos. El
primero se titula “Superar obstaculos: diez desafios que hay que afrontar” y
justamente, nos introduce en diversas cuestiones que atin necesitan ser resuel-
tas para que una red blockchain bitcoin pueda ser implementada correcta-
mente.
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Por altimo, el segundo capitulo, “El liderazgo de la era que viene”, resume a
modo de conclusion quiénes serdn los encargados de encarar la revolucién que
impulsa esta tecnologia, y cuéles serdn los roles que tendra cada uno de ellos.

3. Consideraciones finales

En los agradecimientos, al final, los autores expresan: “Nosotros nos confron-
tamos a diario para poner a prueba nuestras creencias y presupuestos, y este
libro es la prueba de esta colaboraciéon sana y vigorosa”.

Esta frase resulta interesante para, justamente, utilizar a esta obra como
un disparador e invitar al lector a seguir reflexionando y debatiendo con sus
pares sobre esta tecnologia, las diversas formas en que podra ser utilizada, y
los impactos que ird teniendo, con el tiempo, en la vida de todos.
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