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Este artigo analisa a implementagdo da Gestdo por Competéncias nas Insti-
tuicdes Federais de Ensino Superior (IFES) a luz dos Decretos [D] 5707 de
Presidéncia da Reptblica [PR] (2006) e 9991 de Presidéncia da Reptblica [PR]
(2019). A pesquisa foi conduzida na Universidade Federal Fronteira Sul, na
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Universidade Federal de Santa Catarina e na Universidade Federal Rural de
Pernambuco. A coleta de dados incluiu pesquisa documental e entrevistas. Sua
analise foi realizada por meio do discurso. Os achados indicam que na Gestao
por Competéncias a principal lacuna é a necessidade de estudos que aprofun-
dem a anélise dos decretos. Como contribuicdo a literatura, além de identifi-
car desafios e resisténcias iniciais a mudangca regulatdria, fornece informagoes
empiricas para a modernizacdo da Gestao de Pessoas nas universidades fede-
rais brasileiras, considerando a relevancia da valorizacido e desenvolvimento
dos servidores para o ambiente institucional.

Palavras-chave: Decreto n° 5707 /2006, Decreto n° 9991 /2019, Instituices Fede-
rais de Ensino Superior (IFES), Gestao por Competéncias.

Abstract

This article examines the impacts of the Decrees No. 5707/2006 and No.
9991/2019 on People Management (PM) in Brazilian federal universities. The
research was conducted at the Federal University of Fronteira Sul, the Federal
University of Santa Catarina and the Federal Rural University of Pernambuco.
Data collection involved document research and interviews, which were stu-
died through discourse analysis. Findings show that while Competency-ba-
sed Management is being implemented, challenges and resistance to change
remain. It was identified that PM modernization can bring benefits and bene-
tits and valorization of servers. The main gap observed is the need for studies
that deepen the analysis of the impacts of decrees. As a contribution to the
literature, it is intended to provide empirical information to enable the mod-
ernization of PM in Brazilian federal universities.

Keywords: Decree No. 5707 /2006, Decree No. 9991/2019, Federal Institutions
of Higher Education, Competency-based Management.

JEL: M10, M12.
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1. Introducao

Na contemporaneidade, institui¢des publicas federais sao fortemente impac-
tadas por mudangas que requerem desenvolvimento de estratégias que con-
corram na adaptagdo de cendrios dindmicos. Diversas sdo as transformacdes
para que essas institui¢des redefinam novos papéis, boa parte deles inseridos
pela ideia de nova gestdo publica na busca da eficiéncia, eficicia e efetividade
dos servigos (Do Canto et al., 2023).

No sentido de modernizar e democratizar sua gestdo, instituicdes publi-
cas federais buscam alinhar seu planejamento estratégico ao mapeamento de
competéncias de servidores, além de desenvolver, monitorar e avaliar agdes
visando progresso. A moderna estrutura exige tanto adaptagdes institucionais
quanto operacionais. E notério que, para conquistar uma gestdo integrada e
sistémica, a administracdo publica federal adota o desenvolvimento de pes-
soas por competéncias - Gestao por Competéncias - demandando Institui¢des
Federais de Ensino Superior (IFES) lidar com situagdes complexas do ambiente
publico e desenvolvendo servidores nas competéncias necessarias para exe-
cucao de novas atribui¢des (Dutra et. al., 2019; Dalmau et al., 2022; Do Canto
et al., 2023).

A partir da caracterizacdo de determinado cargo institucional, procura-se
atender a mecanismos de desenvolvimento de competéncias baseado em trés
dimensdes - conhecimentos, habilidades e atitudes (CHA), visando melhor
qualificacdo de servidores, como também alcance de agdes e objetivos ins-
titucionais. O uso desses mecanismos contribui na formacéo de servidores
cujas competéncias vao ao encontro das requeridas para o exercicio da funcao.
Integradas ao planejamento estratégico, contribuem para transformacao das
vertentes de valores institucionais e culturais (De Freitas e Odelius, 2018; Dal-
mau et al., 2022).

Na administragdo publica federal direta, autarquica e fundacional, a Ges-
tao por Competéncias foi introduzida por intermédio do D 5707 de PR (2006)
Decreto n° 5707, de 23 de fevereiro de 2006 (Brasil, 2006), trazendo a proposicao
de politica e diretrizes para o desenvolvimento de pessoal - Politica Nacional
de Desenvolvimento de Pessoas (PNDP). Deu destaque para a capacitacao de
servidores puablicos em geral, regulamentando dispositivos (Lei 8112, 1990).
Em 2019, no intuito de atender ao atual D 9991 de PR (2019) Decreto n° 9991,
de 28 de agosto de 2019, diretrizes do PNDP foram alteradas a fim de promo-
ver o desenvolvimento de servidores publicos de acordo com competéncias
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necessarias a consecucao da exceléncia na atuacdo dos 6rgaos e das entidades
da administracdo publica federal.

Embora a Gestao por Competéncias seja uma abordagem habitualmente
utilizada para a modernizacao da Gestdo de Pessoas em IFES, lacunas foram
observadas na transi¢cao do Decretos (D 5707 de PR, 2006) para o (D 9991 de
PR, 2019), na efetividade da Gestdao por Competéncias em IFES especialmente
no que diz respeito a identificagdo das competéncias necessarias para o des-
empenho das atividades académicas e administrativas, bem como a falta de
um instrumento que permita medir com exatidao necessidades de capacitagao
e auséncia de processos de Gestao de Pessoas que possibilite seguir, com pre-
cisdo, regras do decreto.

Posto isso, considerando a publicagdo do D 9991 de PR (2019) e seus refle-
xo0s na Politica Nacional de Desenvolvimento de Pessoas da Administragdo
Publica Federal, o objetivo para a conducao da pesquisa apresentada neste
artigo é analisar a implementacao da Gestao por Competéncias nas Institui¢des
Federais de Ensino Superior (IFES) a luz do D 5707 de PR (2006) e D 9991 de
PR (2019). Para tanto, realizou-se uma comparacao entre eles e entrevistas com
gestores institucionais, seguidas de uma anélise das potenciais implica¢des no
desenvolvimento de servidores publicos federais das IFES pesquisadas.

As contribui¢des deste estudo visam fornecer insights sobre a transigao legis-
lativa na Gestao de Pessoas nas IFES identificando desafios e oportunidades
para a modernizagdo e aprimoramento continuo desse processo. Espera-se
que resultados obtidos possam subsidiar gestores e tomadores de decisao na
formulacao de politicas e praticas eficazes de desenvolvimento de pessoal,
alinhadas as necessidades e demandas das instituicdes de ensino superior.

Este artigo esté estruturado em quatro secdes principais. Na primeira, é
apresentada uma fundamentacdo tedrica sobre Gestdo por Competéncias,
contextualizando conceitos-chave e as diretrizes do D 5707 de PR (2006) e
D 9991 de PR (2019). Em seguida, a metodologia da pesquisa é detalhada,
descrevendo a abordagem qualitativa adotada, os procedimentos de coleta e
analise de dados, bem como o perfil de participantes. A terceira se¢do aborda
os resultados da analise, destacando os principais achados em relacao a imple-
mentagao da Gestao por Competéncias nas IFES e os desafios identificados. Por
fim, a quarta secdo apresenta consideracdes finais, discutindo contribuicdes do
estudo, suas limitacOes e sugestdes para pesquisas futuras.
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2. Fundamentacao teodrica

Nesta secao, apresentam-se as bases tedricas nas quais se fundamentou esta
pesquisa, a saber: Gestao por Competéncias, o D 5707 de PR (2006), o D 9991 de
PR (2019). Ainda, discute-se conceitos gerais para contextualiza-los no ambito
de organizacoes publicas e IFES

2.1. Gestao por competéncias

Competéncia é a palavra chave de todo desenvolvimento. Sua origem remete
ao latim competem tia e significa a “qualidade de quem é capaz de apreciar
e resolver certo assunto, capacidade de fazer determinada coisa, habilidade,
aptidao, idoneidade e nivel de produtividade” (Ferreira, 1999, p. 42). O desen-
volvimento de competéncias depende de agdo individual e coletiva (Dalmau
et al., 2022).

Ao pensar em competéncia, é necessdrio compreendé-la como um conceito
politico educacional abrangente. Um processo de articulagdo e mobilizagao
gradual e continua de conhecimentos gerais e especificos, de habilidades teéri-
cas e praticas, de habitos e atitudes e de valores éticos que capacite o individuo
no exercicio eficiente, eficaz e efetivo de sua atividade, na sua participacao
ativa, consciente e critica no mundo do trabalho e na esfera social, além da
autorrealizacdo (Deluiz, 2001; Fleury e Fleury, 2004)

Ao partir do principio basico, a literatura classica de Gestao de Pessoas
caracteriza competéncia como um conjunto de requisitos - saberes, conhe-
cimentos, aptidoes, habilidades - indicados a condi¢do de produzir efeitos,
resultados e/ou solucdes de problemas (McClelland e Dailey, 1972). Em lin-
has gerais, a definicdo é baseada no CHA - conjunto de (i) conhecimentos
(formagao académica do individuo); (ii) habilidades (pratica, experiéncia e
dominio do conhecimento); e (iii) atitudes (emogdes, valores e sentimentos).
Seu gerenciamento auxilia na direcao de esforcos para planejar, desenvolver e
avaliar talentos em diferentes niveis da organizacdo. Compreendida também
como o conjunto de aptiddes comportamentais (atitude) e técnicas (conheci-
mentos) (Do Canto et al., 2023).

A Gestao por Competéncias surgiu para materializar conceitos e trans-
forma-los em estratégias organizacionais. Atua na busca de vantagem com-
petitiva a fim de atender rapida e eficientemente interessados - individuos
e organizagdo, com base em uma abordagem tedrica integradora, frente ao
cendrio atual de mudancas constantes, de necessidade crescente por inovagao
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tecnoldgica e, principalmente, pela adequacao a ambientes. Como resultado,
o reconhecimento da instituigdo (Alles, 2016; Do Canto et al., 2023).

Sua pratica é mecanismo que envolve o alinhamento entre recursos huma-
nos e planejamento estratégico, enfatizando pessoas como recurso diferencial
para o bom desempenho institucional (Avelino et al., 2016; Cerutti, 2017). Con-
siderada parte do sistema organizacional, direciona agdes para o desenvolvi-
mento continuo de competéncias necessdrias a atingir objetivos individuais e
institucionais do processo de aprendizagem e avanco funcional (Do Canto et
al., 2023). Na Administracao Pablica Federal, um arcabouco legal, atualmente
fundamentado pelo D 9991 de PR (2019), regulamenta a Gestao por Compe-
téncias para o desenvolvimento de servidores nas competéncias necessarias
para a exceléncia na prestacdo do servigo publico.

2.2. O Decreto n° 5707, de 23 de fevereiro de 2006

Em um cenario de desenvolvimento de pessoas, o D 5707 de PR (2006), que
instituiu a Politica Nacional de Desenvolvimento de Pessoal (PNDP) cujo foco
estava na construcdo de um modelo de Gestdo de Pessoas orientado por com-
peténcias (Silva, 2018), regulamentou a gestdo de capacitacdo envolvendo o
conjunto de conhecimentos, habilidades e atitudes necessérias ao desempenho
das fungdes de servidores (D 5707 de PR, 2006, art., 2, Inciso II). O modelo era
voltado basicamente para o processo de aprendizagem (Silva, 2018).

O D 5707 de PR (2006), que era o documento que formalizava os tramites
burocraticos da Gestao por Competéncias dentro de IFES, tinha como objetivo
principal atender as exigéncias e atribuigdes dispostas nos Arts. 87 da Lei n°
8112, de 11 de dezembro de 1990. A referida Lei (Lei 8112, 1990, p. 6) destaca
que “apods cada quinquénio de efetivo exercicio, o servidor poderd, no interesse
da Administragao, afastar-se do exercicio do cargo efetivo, com a respectiva
remuneragao, por até trés meses, para participar de curso de capacitacao pro-
tissional”.

Ainda, em seu Art. 102, incisos IV e VII (Lei 8112, 1990, p. 7), descreve
que sao considerados como de efetivo exercicio os afastamentos em virtude
de participagdo em programa de treinamento regularmente instituido ou em
programa de pés-graduacao stricto sensu no Pais, conforme dispuser o regu-
lamento ou missdo ou estudo no exterior, quando autorizado o afastamento,
conforme dispuser o regulamento.

O D 5707 de PR (2006), por sua vez, determinava, como critérios de afas-
tamentos para capacitacdo, a adequacdo das escolhas de qualificacdo aos
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objetivos das institui¢des, tendo como referéncia o Plano Plurianual, além de
melhorias na eficiéncia, eficicia e qualidade dos servicos publicos prestados.
Além disso, regulamentava instrumentos da PNDP, como o Plano Anual de
Capacitagdo, o Relatério de Execugdo do Plano Anual de Capacitacdo e o Sis-
tema de Gestao por Competéncia. O eixo do referido decreto era na capacitagao
do servidor publico.

Apesar de relativamente antigo, atualmente, organizagdes publicas brasilei-
ras ainda enfrentam dificuldades na implantagdo de um sistema de Gestao por
Competéncias. No caso das Universidades, a complexidade em adaptar-se é
uma barreira a ser enfrentada. Fatores como natureza dos servigos e suas espe-
cificidades, diferentes cargos e funcdes, alto niimero de servidores, constantes
mudangas nas politicas administrativas e pedagégicas dificultam a implemen-
tacdo de um sistema por competéncias.

Em vista disso, a partir da necessidade de transformar o cendrio organi-
zacional da esfera publica, o D 5707 de PR (2006) foi revogado no dia 28 de
agosto de 2019 com o intuito de maximizar resultados do PNDP. Portanto,
fez-se necessario estabelecer um novo decreto.

2.3. O Decreto n° 9991, de 28 de agosto de 2019

Atualmente, no servico publico federal, a Gestao por Competéncias é regu-
lamentada pelo Decreto (D 9991 de PR, 2019), com alteragdes realizadas pelo
Decreto [D] 10506 de Presidéncia da Republica [PR] (2020). Além dos decretos,
ha regulamentagdes na Instrucdo Normativa (IN) n° 201, de 11 de setembro de
2019, do Ministério da Economia (ME), que dispde sobre critérios e procedi-
mentos especificos para a implementacdo da PNDP pelos 6rgaos integrantes
do Sistema de Pessoal Civil da Administracdo Federal (SIPEC).

Tanto os Decretos D 9991 de PR (2019) e D 10506 de PR (2020) quanto a
referida IN regulamentam o ato administrativo e estabelecem que instituigdes
publicas federais atendam a novos critérios estabelecidos por meio do PNDP,
demandando aperfeicoamento de competéncias de servidores. Sua relagdo com
a area de Gestao de Pessoas prevé mapeamento de competéncias requeridas
ao cargo/funcao das instituigdes e elaboracao de formas para identificar e des-
envolver competéncias centrado no cargo/funcdo publica, ndo apenas como
processo de aprendizagem, mas um processo de desenvolvimento funcional
especifico, continuo e integrado (De Moura et al. 2020).

O D 9991 de PR (2019, p. 7), alinhado a Lei 8112 (1990), estabelece, em seu
Art. 18, os afastamentos para participacdo em agdes de desenvolvimento, a
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saber: I - licenca para capacitagdo; II - participacdo em programa de treina-
mento; III - participagdo em programa de pos-graduacao stricto sensu no Pafis;
e IV - realizacdo de estudo no exterior.

Os referidos afastamentos sdo atribuidos a participacdo em agdes de desen-
volvimento considerando o interesse publico e o desenvolvimento/aquisigao
de habilidades necessarias ao exercicio das atribui¢des de seu cargo/fungao
(D 9991 de PR, 2019).

O Art. 19 apresenta critérios de afastamento para acdes de desenvolvimento
também previstos no PNDP do 6rgao ou entidade do servidor, alinhados ao
desenvolvimento das competéncias relativas (ao exercicio/lota¢do), a carreira
ou cargo efetivo, ou ao cargo em comissao ou fungdo de confianga, além da
acdo de desenvolvimento ser realizada sem afetar o cumprimento da jornada
de trabalho (D 9991 de PR, 2019).

O D 9991 de PR (2019) tem como eixo o aumento da produtividade dos
setores, reducdo de custos, desperdicios e rotatividade do pessoal e favorecer
qualidade do servigo prestado. O objetivo é conduzir a estratégia organizacio-
nal da esfera publica espelhados aos principios da esfera privada - visando a
maximizagdo dos recursos e do potencial humano com treinamento constante,
assegurando que o treinamento requerido seja orientado para satisfazer as
necessidades da instituicdo (Deming, 1990).

2.4. Decreto n° 5707/2006 versus Decreto n°® 9991/2019

De forma a complementar o antigo D 5707 de PR (2006), o qual visava desen-
volver tinica e objetivamente habilidades, competéncias e atitudes do servidor
publico, o D 9991 de PR (2019) inclui novas diretrizes aos modelos de Gestao
Pablica, priorizando critérios antes nao exigidos.

Conforme descreve seu Art. 1°, sobre objeto e &mbito de aplicagdo (D 9991
de PR, 2019, p.1):

Art. 1° Este Decreto dispde sobre a Politica Nacional de Desenvolvimento
de Pessoas - PNDP, com o objetivo de promover o desenvolvimento dos ser-
vidores publicos nas competéncias necessarias a consecugao da exceléncia na
atuacdo dos 6rgaos e das entidades da administracdo publica federal direta,
autdrquica e fundacional.

Segundo diretriz funcional, o0 D 9991 de PR (2019, p. 1) elenca quais acdes
devem ser desenvolvidas em finalidade a atender ao PDP:
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Art. 3° Cada 6rgao e entidade integrante do SIPEC elaborara anualmente o
respectivo PDP, que vigorara no exercicio seguinte, com a finalidade de elen-
car as agOes de desenvolvimento necessarias a consecucao de seus objetivos
institucionais.

§ 1° O PDP devera:

I.  alinhar as acdes de desenvolvimento e a estratégia do 6rgao ou da
entidade;

II. estabelecer objetivos e metas institucionais como referéncia para o
planejamento das agdes de desenvolvimento;

III. atender as necessidades administrativas operacionais, taticas e estra-
tégicas, vigentes e futuras;

IV. nortear o planejamento das a¢des de desenvolvimento de acordo com
os principios da economicidade e da eficiéncia;

V. preparar os servidores para as mudangas de cendrios internos e exter-
nos ao 6rgao ou a entidade;

VI. preparar os servidores para substituicdes decorrentes de afastamentos
impedimentos legais ou regulamentares do titular e da vacancia do cargo;

VIIL. ofertar acdes de desenvolvimento de maneira equanime aos servidores;

VIII. acompanhar o desenvolvimento do servidor durante sua vida fun-
cional;

IX. gerir os riscos referentes a implementacdo das acdes de desenvolvi-
mento;

X.  monitorar e avaliar as a¢des de desenvolvimento para o uso adequado
dos recursos publicos; e

XI. analisar o custo-beneficio das despesas realizadas no exercicio ante-
rior com as ac¢des de desenvolvimento.

§ 2° A elaboracdo do PDP sera precedida, preferencialmente, por diagnés-
tico de competéncias.

§ 3° Para fins do disposto neste Decreto, considera-se diagnéstico de compe-
téncias a identificagdo do conjunto de conhecimentos, habilidades e condutas
necessdrios ao exercicio do cargo ou da funcao.

As diretrizes se baseiam no aprimoramento do servidor efetivo em beneficio
da organizacdo/instituigdo e ao referido cargo/funcao e a politica norteadora
da PNDP fundamentada nos principios de especialidade e maximizagao do
potencial individual do servidor. Para tanto, consoante aos propoésitos da orga-
nizagdo/instituicdo, atendendo necessidades do cargo/fungao.
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O desafio estabelecido a Administracdo Publica, mais do que a apropriagao
do conceito de competéncia, é transformar estruturas burocréticas e hierarqui-
zadas, que, com o atual decreto, tendem a acentuar um processo de engessa-
mento, em instituicdes flexiveis e empreendedoras. Com a implementacao, o
confronto da base fundamental da abordagem de competéncia, do desenho
de cargos e do conceito dindmico de habilidades e competéncias necessarias
ao cumprimento da missdo da instituicdo é atividade complexa de gestores
atuantes em Gestao de Pessoas em IFES. Estas, constituidas como organiza¢des
sociais plurais, buscam na Gestao por Competéncias proximidade aos admi-
nistrados e entregar resultados sociais inquiridos. Procuram constituir forma
de gestao flexibilizadas e garantia de celeridade aos processos decisorios e
gerenciais, como também transmitir eficiéncia, eficacia, efetividade e econo-
micidade ao cendrio ambiguo e imprevisivel da gestdo institucional ptblica
(Dalmau et al., 2022).

Ap6s andlise comparativa, destaca-se mudancas advindas do atual D 9991
de PR (2019), como critérios de economicidade explicitamente descritos e
énfase no desenvolvimento do servidor como parte indissocidvel ao cargo/
fungao. Infere-se a importancia dos principios constitucionais considerados
fundamentais na garantia de legitimidade das atividades estatais - legalidade,
impessoalidade, moralidade, publicidade (transparéncia) e eficiéncia no ato
administrativo e no uso dos recursos publicos. Isto posto, devido as especi-
ficidades, o atual decreto sugere maior controle interno e externo dos atos
administrativos (Constituigdo da Republica Federativa do Brasil (CRFB) da
PR, 1988; De Mello, 2014).

Na tabela 1, faz-se um comparativo entre decretos estudados.
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Tabela 1. Comparativo Decreto n.° 5.707 /2006 versus Decreto n° 9.991/2019

ASP?CtOS Decreto n.° 5707/2006 - revogado  Decreto n.° 9991/2019 - atual
avaliados
Premissas/ Desenvolvimento de Alinhar necessidades de
Principios competéncias requeridas desenvolvimento com a estratégia
aquelas necessarias ao alcance da instituicdo.
dos objetivos e resultados da
administragdo publica.
Diretrizes Incentivar e apoiar o servidor Promover o desenvolvimento
publico em suas iniciativas de servidores puablicos nas
de capacitagao voltadas competéncias necessarias a
para o desenvolvimento das consecucao da exceléncia na
competéncias institucionais e atuagdo dos 6rgdos e das entidades
individuais. da administra¢do publica federal
direta, autarquica e fundacional.
Entidades IES e Escolas de governo Escolas de governo
Promotoras

Requisitos para
Afastamentos

Flexiveis

Complexos

Quantitativo de
servidores que
usufruirdo a
licenca

Sem limitacgdo

5% dos servidores em
exercicio na instituicao.

Controle

Descentralizado,
maior autonomia para as IES

Centralizado,
menor autonomia para as IES.

Fonte: elaborado pelos autores com base em Brasil (2006) e Brasil (2019).

3. Procedimentos metodolégicos

A pesquisa tem como escopo a andlise da Gestao por Competéncias em relacdes
institucionais de planos individual (servidor/gestor) e coletivo (IFES) em um
dado contexto de transformagdes decorrentes de alteracoes da legislacdo que
versa o tema.

No intuito de compreender opinides e impressdes dos sujeitos, o presente
estudo foi realizado com base na metodologia de Saunders et al. (2009) - The
Research Onion. A proposta baseada na ferramenta foi composta por: filoso-
fia da pesquisa, o construtivismo, possibilitando interpretacdes de experiéncias
empiricas; abordagem do estudo, a dedutiva devido a busca pela generalizacao e
observagdo do cendrio; escolha metodoldgica, pesquisa qualitativa; propoésito do
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estudo, exploratério e descritivo; e estratégia baseada em pesquisa documental
e andlise do discurso (Bakhtin, 1979; Saunders et al., 2009; Brandao, 2012).

Foram definidas as seguintes IFES atuantes no pais: (i) Universidade Fede-
ral Fronteira Sul (UFFS); (ii) Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC);
e (iii) Universidade Federal Rural de Pernambuco (UFRPE). A selecdao das
Instituigdes Federais de Ensino Superior (IFES) participantes neste estudo foi
realizada por conveniéncia, levando em consideracdo sua disponibilidade e
acessibilidade para colaborar com a pesquisa. Foram escolhidas devido a sua
representatividade no cenario académico nacional e a diversidade de contextos
que poderiam oferecer insights relevantes para a andlise da implementacado da
Gestao por Competéncias. Quanto aos entrevistados, a selecao foi baseada na
identificacdo de gestores atuantes nas respectivas pro-reitorias ou diretorias
de Gestao de Pessoas das Institui¢des com cargos de lideranca e conhecimento
aprofundado sobre as praticas de Gestdo de Pessoas nas institui¢des. Embora
a selecdo por conveniéncia tenha sido adotada para facilitar acesso aos par-
ticipantes, ressalta-se que os critérios de selecdo foram orientados pela rele-
vancia e expertise dos entrevistados para contribuir significativamente com as
discussodes e analises propostas neste estudo. Para coleta de dados primarios,
a partir do encaminhamento de convite para a pesquisa seguido de contetido
conceitual a fim de contextualizar a temaética abordada no estudo, foram rea-
lizadas cinco entrevistas em profundidade guiadas por roteiros semiestrutu-
rados (Marconi e Lakatos, 2007) no periodo compreendido entre 2019 e 2020.
Nessa etapa de investigagdo, optou-se pela escolha de participantes que mais
se apresentavam inteirados acerca das préticas de Gestao de Pessoas, também
escolhidos por conveniéncia.

A coleta de dados secundarios por meio dos decretos apresentados forneceu
informacdes relevantes para a contextualizagao das anélises, bem como corro-
boram e aumentaram a evidéncia da fonte priméria (Saunders et al., 2009). A
utilizagdo de fonte primadria e secundaria possibilitou a triangulacao dos dados,
bem como forneceu credibilidade e confiabilidade aos resultados tornando as
constatagdes mais s6lidas e sustentadas. Além disso, possibilitou a apreensao
de uma dada realidade sob diversos angulos, permitindo o confrontamento
de informacoes, de maneira a minimizar vieses resultantes de uma tinica pers-
pectiva de analise (Bryman, 2008; Santos et. al., 2020).

O procedimento metodolégico foi realizado em trés etapas:
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a. Etapa I: Pesquisa Documental

Realizada segundo anélise do D 5707 de PR (2006) e D 9991 de PR (2019) e
principais aspectos de mudangas no intuito de conhecer altera¢des nos textos
e possiveis impactos a gestdo das IFES estudadas.

b. Etapa II: Entrevista

As entrevistas foram utilizadas para cotejar a percepcdo dos gestores com
dados apurados na analise documental, visando identificar impactos relevan-
tes a instituicdo (Branddo et al., 2002). Para tanto, cinco gestores foram entre-
vistados, identificados como Sujeito 1 (S1), Sujeito 2 (S2), Sujeito 3 (S3), Sujeito
4 (S4) e Sujeito 5 (S5). Buscou-se compreender atividades organizacionais,
mudangas gerenciais requeridas, bem como as necessarias para o desempenho
das ac¢des do atual decreto.

A tabela 2 sintetiza a relacdo entre objetivos do estudo, sujeitos de pesquisa
e procedimento de coleta de dados.

Tabela 2. Relagdo entre os objetivos e a coleta de dados

Objetivos especificos Sujeitos Coleta de dados
Analisar Decreto n° 5707/2006 e Decreto n° 5707/2016 e Documental
Decreto n® 999/2019 Decreto n° 9991/2019

- Decreto n° 5707/2016 e
Comparagao entre decretos Decreto n® 9991 /2019 Documental
Visao de gestores - IES Gestores Entrevista
Realizar diagnéstico dos Pontos
Positivos e Negativos do Decreto .
n° 9991/2019 Gestores Entrevista
Mudangas ocorridas Gestores das IES Entrevista

Fonte: elaborado pelos autores.

c. Etapa III: Anélise dos dados

As analises das evidéncias obtidas na coleta de dados consistiram em examinar,
categorizar e classificar, tendo em vista conceitos previamente apresentados.
Foram realizadas analises individuais de documentos e entrevistas. A discussdo
final foi fundamentada na literatura abordada, além de diretrizes identificadas
nos decretos. Tal procedimento, forneceu condi¢des de avaliagdo dentro dos
padrdes metodologicos associados aos objetivos definidos, contribuindo com o
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robustecimento da metodologia e elevacao da amplitude do estudo, portanto,
oferecendo suporte as interpretagdes (Marconi e Lakatos, 2007).

A analise dos dados coletados indicou a abrangéncia da Gestdo por Com-
peténcias sob perspectivas institucional. A ideia de buscar a via institucional
das IFES justifica-se por propiciar dimensdo do escopo das competéncias neste
estrato e um cenario amplamente complexo para a aplicagdo das atuais ver-
tentes do decreto. Para tratamento dos dados coletados, optou-se por analisar
entrevistas a partir do discurso dos entrevistados identificando impactos na
Gestao de Pessoas nas IFES provenientes da mudanga do decreto.

Ademais, faz-se necessdrio ressaltar o contexto em que a presente pesquisa foi
realizada, uma vez que este possui profunda relagdo com resultados obtidos. As
entrevistas foram realizadas durante o periodo de pandemia pelo Coronavirus,
decretado pelo Governo Federal, em 20 de marco de 2020 (D 6 da PR, 2020). A
ocasido deve ser considerada visto que o atual decreto havia sido publicado
meses antes do inicio da paralisacdo das atividades, ou seja, tempo restrito para
a efetiva prética presencial dos seus efeitos junto ao ptublico atendido.

4. Analise dos resultados

Nesta secao, apresenta-se inicialmente o histdrico e estrutura das IFES pesqui-
sadas, a fim de contextualizar unidades analisadas dentro deste estudo. Na
sequéncia, busca-se apresentar a tematica e o resgate dos objetivos, bem como
resultados encontrados por meio da pesquisa.

4.1. Instituicoes e gestao por competéncias nas IFES

A Universidade Federal da Fronteira Sul (UFFS) tem seis campi: Chapecé (SC)
- sede da Instituigcdo, Realeza e Laranjeiras do Sul (PR), Cerro Largo, Erechim
e Passo Fundo (RS) e conta com um total de 1.376 servidores, entre professores
do magistério superior e técnicos-administrativos em educacao.

Cabe a Pro-Reitoria de Gestao de Pessoas (PROGESP), vinculada a Reitoria,
6rgao executivo da Administracdo Superior, gerir seu quadro funcional. De
acordo com o Art. 23 do Regimento Geral da UFFS, aprovado pela Resolugao
n° 3/2016 - CONSUNI, possui seguintes competéncias ((Resolugdo [R] 3 de
Conselho Universitario [CONSUNI], 2016):

I.  executar as politicas definidas pelo Conselho Universitario;
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II.  coordenar o provimento e a movimentacao de pessoas no ambito da
Universidade;

II. administrar a folha de pagamento, aposentadorias, pensoes, exonera-
¢oOes, beneficios, licencas e afastamentos;

IV. gerenciar o cadastro e arquivo do pessoal da UFFS;

V. acompanhar o exercicio funcional, a formacao, a avaliacdo, o dimen-
sionamento e o desenvolvimento das carreiras no &mbito da Univer-
sidade;

VI. viabilizar pericias oficiais em satide, promover a¢des de pro-
mog¢ao e prevengao

VII. da satde e qualidade de vida, assessorar e orientar agdes rela-
cionadas a seguranca no trabalho;

VIIL gerir acdes referentes ao ambiente organizacional da Universidade;

IX. representar a instituicao junto aos féruns de gestao de pessoas.

Compete a PROGESP da UFFS acompanhar exercicio funcional dos servi-
dores, formacdo, avaliacdo, dimensionamento e desenvolvimento das carreiras
no ambito da Universidade (R 3 de CONSUNI (2016).

Para atender ao D 9991 de PR (2019), a UFFS realiza levantamento da neces-
sidade de desenvolvimento, seguido da analise e aprovagao da PROGESP.
Todas as solicitagdes priorizam cursos promovidos por Escolas de Governo,
se existam escolas que tratam de capacitagdes na area requisitada e execugao
de capacitagdes no ambiente da UFFS (R 3 de CONSUNI (2016).

A Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC, 2023) conta com cinco
campi: Florianépolis, Ararangud, Blumenau, Curitibanos e Joinville e possui
um total de 5.660 servidores, entre professores do magistério superior/edu-
cacao basica e técnicos-administrativos (UFSC, 2023).

A Pro-Reitoria de Desenvolvimento e Gestdao de Pessoas (PRODEGESP),
por meio das unidades, possibilita aos servidores da carreira a potencializagao
como agentes sociais institucionais, projetando o fortalecimento das atividades
de ensino, pesquisa, extensdo e gestao universitaria, bem como melhor nivel
de qualidade de vida no trabalho (UFSC, 2023).

Compete a PRODEGESP (UFSC, 2023):

* coordenar a execugdo das acdes inerentes a politica de Desenvolvimento
e de Gestao de Pessoas, definida pelo Conselho Universitario, zelando
pelo cumprimento das normas pertinentes;
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* coordenar e acompanhar o desenvolvimento das politicas de potencia-
lizagdo de pessoas destinadas aos servidores docentes e servidores téc-
nico-administrativos em educacao;

* coordenar politicas de beneficios da Universidade, dirigida a Comuni-
dade Universitaria;

* promover a articulacdo com os setores que atuam em dareas afins, bus-
cando a interdisciplinaridade na promogao do melhor nivel de quali-
dade de vida no trabalho;

* - articular agdes continuadas com as Comissdes de representacdes das
categorias dos docentes e técnico-administrativos em educacgdo na
implementacdo e acompanhamento de suas respectivas carreiras;

* coordenar e acompanhar o desenvolvimento de a¢des de administragao
e de gerenciamento da vida funcional dos servidores;

* coordenar e acompanhar o desenvolvimento de politicas de promocao
social e a satde otimizando o processo de interagao no trabalho;

* emitir portarias e outros atos administrativos que se facam necessarios a
consecucdo das atividades da respectiva drea de atuagdo; e,

* executar outras atividades inerentes a area que venham a ser delegadas
pelo Reitor.

A referida Pr6-Reitoria é responsavel por realizar o Levantamento de Neces-
sidades de Desenvolvimento (LND), etapa inicial da elaboracao do Plano de
Desenvolvimento de Pessoas (PDP). Este processo consiste em diagnosticar
necessidades de desenvolvimento de equipes e demandas por qualificacdo e
aperfeicoamento. Apds, sao realizadas etapas de Validacdo de Necessidades,
classificadas de acordo com a frequéncia em que ocorrem e o nivel de resultado
esperado. A etapa final compreende andlise e priorizagdo de necessidades com
o objetivo de consolidar e priorizar necessidades validadas na etapa anterior,
tendo como base os objetivos institucionais (UFSC, 2023).

A Universidade Federal Rural de Pernambuco (UFRPE) tem sede em Recife
(PE) e Unidades Académicas em Serra Talhada (UAST), Cabo de Santo Agos-
tinho (UACSA), Belo Jardim (UAB]J), além de Educagao a Distancia (UAEAD-
Tec). E composta por mais de 1.200 professores e mais de 1.000 técnicos-admi-
nistrativos (UFRPE, 2023).

A Pro-Reitoria de Gestao de Pessoas (PROGEPE) compete elaborar e imple-
mentar planos, programas e projetos de redimensionamento organizacional,
avaliagdo de desempenho, desenvolvimento de competéncias, apoio psicosso-
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cial, satide ocupacional, controle remuneratério e movimentacdo de pessoal

(UFRPE,

2023).

Conforme Resolucdo [R] 90 de Conselho Universitario [CONSU/UFRPE]
(2021), Art. 2°, a PROGEPE tem por finalidade:

L.
II.

II1.

IV.

VL
VIIL

VIIL.

IX.

X.

XI.
XII.

assessorar a Reitoria nas atividades de politicas de gestao de pessoas;
planejar, gerenciar, desenvolver, acompanhar e avaliar a implemen-
tacdo das politicas de gestdo de pessoas e seus resultados em parceria
com as unidades administrativas e académicas, atuando de maneira
sistémica e estratégica, baseadas nas diretrizes do Plano de Desenvol-
vimento Institucional - PDI e do Plano de Gestdao da UFRPE;

III - identificar estratégias de gestao de pessoas adequadas ao con-
texto atual e futuro desta IFES;

coordenar o atendimento das demandas do Ministério de Educacéo e
de outros 6rgaos externos, no limite de suas competéncias;

manter a integracao entre as Unidades da Instituicdo, os subsistemas
de gestao de pessoas, com base em visdo sistémica;

articular e manter parcerias com entidades publicas e privadas;
articular e acompanhar periodicamente as orientagdes oriundas do
Ministério da Educacao (MEC) e do Ministério do Planejamento,
Desenvolvimento e Gestdao (MPDG), bem como dos 6rgaos de con-
trole vigentes, no desenvolvimento de agdes na area de gestdo de
pessoas;

articular, acompanhar as agdes de grupos de trabalho e comis-
soes local, regional e nacional que tratem de assuntos referentes a
gestdo e desenvolvimento de gestao de pessoas;

cumprir e fazer cumprir a legislacdo vigente na area de gestado
de pessoas;

desempenhar atribuigdes que contribuam para o desenvolvimento
satisfatorio da Pro-Reitoria de Gestao de Pessoas;

elaborar sistematicamente relatérios gerenciais;

prestar assessoria as demais unidades da UFRPE nos assuntos de sua
competéncia.

Por meio da Resolucao [R] 160 de Conselho Universitario [CONSU/UFRPE]
(2022) Resolugao CONSU/UFRPE N° 160, de 14 de fevereiro de 2022, foi insti-
tuida a Politica de Gestao de Pessoas por Competéncias no ambito da UFRPE,
considerada modelo de auxilio no gerenciamento e desenvolvimento das habi-
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lidades técnicas e comportamentais dos profissionais no sentido de propiciar
conexdo entre estratégias institucionais e o corpo funcional.

A Politica de Gestao de Pessoas por Competéncias da UFRPE define compe-
téncias, modelo de gestao, realizacdo de concurso e sele¢dao publica, reposicao
de servidores, identificagdo de perfis, andlise e tratamento de vagas, movimen-
tacdo interna e externa, mapeamento da forga de trabalho, mapeamento das
competéncias, identificagdo e tratamento das ocupagdes criticas, avaliacdo de
desempenho, capacitacdes e qualificacdes, designacdo para cargos de direcdo e
fungdes gratificadas e critérios de qualidade de vida no trabalho (UFRPE, 2023).

4.2. Discussao dos resultados

A partir da analise do discurso (Bakhtin, 1979; Brandao, 2012), a Gestao de Pes-
soas por Competéncias é positivamente influenciada pelo gestor designado para
o exercicio da fungao. Segundo participantes da pesquisa, o ideal é alocar ao
cargo um profissional capacitado com experiéncias voltadas a Gestao por Com-
peténcias, geralmente inviavel devido ao modelo de selecao de 6rgaos publicos.

Tragcando uma linha histérica sobre as institui¢des estudadas, desde a
implantacdo do primeiro decreto, em 2006, houve esforgo em organizar agdes
definidas na referida norma, tanto na estruturacdo de setor especifico quanto
na emissdo de normativas internas que regulamentaram atividades. Entre-
tanto, tem-se a ideia que exista uma acentuada lacuna entre acdo e narrativa do
decreto. Para entrevistados, geralmente se prioriza a regulamentacao das for-
mas de afastamento e ndo a gestdo por competéncias em si. Fato que, segundo
participantes, persiste com a implementacdo do atual decreto.

Como ilustracao, importante destacar discurso que afirma que a publicagao
do D 5707 de PR (2006) representou um marco importante para a carreira do
servidor publico do executivo federal, pois ndo havia diretrizes para nortear
acoes. Segundo sujeito 2, foi com o seu surgimento que a universidade se
organizou (52):

E claro que o decreto tinha pontos a serem melhorados e situagoes que
nao estavam contempladas, porém contribuiu para uma mudanca na
forma da Progressao na Carreira com regras estabelecidas, critérios
de tempo de servico e avaliacao funcional. O decreto possibilitou a
elaboracao de um plano de gestao, com o objetivo de desenvolvimen-
to profissional. Possibilitou a gestdo construir um corpo de pessoal
qualificado e, naquele momento, isso foi importante (S2).
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O sujeito 1 corrobora com o discurso:

Trouxe uma nova forma de gestdo (...) Antes ndo existia politica
de desenvolvimento de pessoas. Penso que o decreto (D 5707 de
PR, 2006) veio marcar o proprio desenvolvimento necessario para a
preparagdo do servidor publico e para novos. Isso foi um ganho em
linhas de desenvolvimento. A forma como se apresentou, possibili-
tou universidades agir com autonomia principalmente na elaboracao
do plano anual de capacitacdo. Trouxe liberdade por meio de levan-
tamento das necessidades de treinamento e de construir um plano
com as especificidades do que era necessario para a formagdo de ser-
vidores em suas atividades (S10).

O sujeito 4 coloca a discussdo outros pontos positivos, como linhas de
desenvolvimento e possibilidade de formagdo de um plano ou programa de
capacitagdo direcionado ao atendimento das competéncias de servidores. O
discurso do sujeito 1 vai ao encontro dessa tematica, pois afirma que o antigo
decreto permitia o desenvolvimento de forma plena, bem como ampla inter-
pretacao, seja do servidor ou da instituicdo. Para sujeito 1, “O D 5707 de PR
(2006) nao engessava o processo de desenvolvimento. Tinha-se grande liber-
dade de atuagdo, mas nao foi utilizado corretamente pelas institui¢des e acar-
retou novas restri¢cdes presentes no atual decreto (S1)”.

Por outro lado, ainda que flexivel, importante e regulatério, o D 5707 de PR
(2006) mostrou-se falho em alguns pontos, como ressalta o sujeito 3:

Por ser amplo, cada instituigdo fazia de forma diferente. A legislacao
era genérica e ndo especificava como realizar o processo. Os gestores
ficavam responséveis pelas decisdes, pois ndo apresenta claramente as
diretrizes. Por exemplo, a dificuldade de implantar a Gestao por Com-
peténcias. O antigo decreto descreve competéncias, mas nao da diretriz
de como fazer, de como instituir, nem tampouco um direcionamento.
Dimensionamento é outro ponto que o antigo decreto apontava e nao
conseguimos evoluir. Considero esses pontos negativos (S3).

Ao ampliar a discussao, vé-se que outros contraproducentes foram levan-
tados pelos entrevistados, principalmente quanto ao antigo decreto, uma vez
que puderam trabalhar com ele por mais tempo, observados nos seguintes
discursos: “O D 5707 de PR (2006) deixava interpretacdes dubias. A lei ndo
estava clara em algumas situagdes, o que acabava gerando diavidas e consulta
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a procuradoria e demais 6rgaos consultivos (S3, 54 e S5)”; “A universidade
criou uma resolugdo com o objetivo de institucionalizar normas e diretrizes de
forma a auxiliar sua préatica. A ferramenta institucionalizou todas as diretrizes,
bem com serviu para a prépria organizagdo do setor (S2)”.

Falta um instrumento que permita medir com exatiddo as lacunas e
necessidades de capacitacdo. Nao basta somente ter um decreto que
as regularize. Nao ha, de forma efetiva, um processo de Gestdo de
Pessoas que possibilite seguir com exatiddo as regras do decreto. Pen-
so que é um problema institucional de adaptagado e por isso, uma des-
vantagem. O ideal é existir um instrumento adequado de medigdo de
gaps/lacunas para contribuir no desenvolvimento da area de Gestao
de Pessoas. Como profissional, sinto necessidade de um modelo a ser
seguido. Sugiro um modelo padronizado para a identificagdo dessas
lacunas (S1).

Com a publicagao do D 9991 de PR (2019), que revogou o antigo, as insti-
tuicdes estudadas tiveram que se adaptar as novas exigéncias demandando
decisdes rapidas e praticas, segundo discurso de sujeitos:

Recebemos com grande surpresa o novo decreto. Nossa reacdo foi
de desconhecimento total! Um documento homologado sem partici-
pacao e discussao de interessados que executam os processos na area
de Gestao de Pessoas. A partir da publicacado, tivemos nove dias para
implementé-lo. Nossa equipe fez reunides. Alteramos formularios.
Conversamos e encaminhamos as atividades. Foi no decorrer do pro-
cesso que aconteceu o aprendizado. O governo também realizou lives
para tirar davidas das instituicGes (S5).

Devido aos prazos de implementacdo serem curtos, ficamos preocu-
pados de como colocar em pratica as exigéncias impostas no decreto,
pois ndo tinhamos conhecimento de todas as regras. Tivemos um més
para criar o PDP e isso resultou em estresse dentro do setor, pois
ndo sabiamos como fazer; mas com a maturidade do entendimento,
foi possivel a regularizagdo das atividades. As maiores dificuldades
foram sobre afastamentos, porque na visdo do governo, servidor af-
astado é custo e ndo investimento. Inclusive, nas reunides que par-
ticipamos com o Ministério da Educacao é assim que eles falam (S2).
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Em linhas gerais, segundo discurso dos entrevistados, pode-se ver também
que hé pontos positivos nessa mudanca, como a oferta cursos bésicos pela
ENAP, reduzindo cursos em duplicidade (institui¢des e escolas do governo)
e, consequentemente, reducdo de custos e otimizacdo de recursos (54). Outro
ponto positivo, a possibilidade de maior planejamento e afastamentos, sur-
gindo a necessidade de planejar a partir do PDP oferecendo protagonismo a
Gestao de Pessoas, bem como permitindo que realize o controle do pessoal
afastado para capacitagao (S2).

Ainda, outro aspecto positivo do atual decreto, segundo discurso de S1, a
restricao dos 2% pode ser positiva em relacdo a minimizagdo de gastos, além
da otimizacao das tarefas, uma vez que capacitacdes passam ser alinhadas ao
cargo.

Referente aos impactos provenientes da mudanca dos decretos, o discurso
dos gestores expressou posicionamentos consonantes ao afirmar que a princi-
pal consequéncia foi o forte engessamento das agdes de capacitagdo, limitando
o desenvolvimento do servidor e a autonomia das institui¢cdes na oferta de cur-
sos. Segundo entrevistados, o atual decreto foi uma imposicao do governo que
feriu a capacidade formativa das institui¢des, criando situa¢des que dificultam
a possibilidade do servidor se desenvolver e se qualificar.

O discurso do S1 reforca essa percepcao ao relatar que “sigo afirmando
que nao vejo vantagens no atual decreto e afirmo o engessamento do servidor
perante requisitos requeridos. No caso da produtividade, vai depender do
proprio gestor, suas habilidades e maneira como conduzira a implantagdo (S1).

De acordo com S1, a publicacdao do atual decreto aumentou a necessidade
de criar uma ferramenta que permita a padronizagdo de um método de ges-
tao para alcancar objetivos, cabendo ao gestor conduzi-lo de forma eficiente,
considerando as politicas da instituigao.

Por fim, ap6s anélise dos discursos (Bakhtin, 1979; Brandao, 2012), cabe
destacar que o atual decreto, publicado em 2019 e atualmente utilizado pelas
IFES em todo Brasil, ainda demanda periodo para efetiva avaliacdo e desen-
volvimento por conta do cendrio atipico que se originou, na pandemia mun-
dial provocada pelo virus denominado Covid-19, suspendendo a aplicagdo do
decreto em todas as faces. Inclusive, considerado uma limitagao do presente
estudo, uma vez que entrevistas foram realizadas no periodo pandémico, e a
referida normativa havia recém sido emitida, portanto, sem tempo habil para
instituicdes implementarem na pratica.
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Destaca-se que os referidos decretos sao apenas documentos complemen-
tares que regularizam o exercicio da fun¢do, permitindo interpretacao da
situagdo e discricionariedade no momento da implementacao.

4.3. Criticas e futuros caminhos

O D 9991 de PR (2019) revogou o D 5707 de PR (2006), resultando alteragdes
quanto ao Plano de Desenvolvimento de Pessoas - PDP, bem como estabele-
cendo regras relativas ao Relatério Anual de execugao do PDP, o Plano Conso-
lidado de A¢des de Desenvolvimento e o Relatério Consolidado de execugao
do PDP.

Com a atual legislacao, foi incluida a participacao da Secretaria de Gestao
e Desempenho de Pessoas (SGP) com a fungao de aprovagao e fiscalizagdo da
execugao do PDP. A SGP compete também padronizar o PDP por meio de sis-
tema eletronico, detendo a centralizagao do processo e retirando a autonomia
formativa das IFES, para definir 4reas prioritarias para um publico especifico
de acordo com as demandas de seus servidores.

O D 9991 de PR (2019) integra conceitos de a¢des transversais (comuns a
servidores em exercicio em mais de um 6rgao) e atribuiu competéncia a ENAP
de executar essas acdes visando otimizacdo de recursos financeiros.

Ainda, 0 D 9991 de PR (2019) permite a instituigao estabelecer o quantitativo
maéaximo de servidores que poderado usufruir simultaneamente da Licenca para
Capacitacdo limitados a 5% de servidores em exercicio, tornando o processo
burocrético, bem como inviabilizando o acesso.

Com relagao ao afastamento para participagdo em programa de pds-gra-
duacao stricto sensu, o atual decreto prevé necessidade de processo seletivo,
conduzido e regulado pelo SIPEC engessando ainda mais o processo do reque-
rente.

A normativa no seu Art. 20, define que afastamentos poderdo ser interrom-
pidos, a qualquer tempo, no interesse da administragao gerando inseguranca
no servidor. As atuais regras tendem a desmotivacdo devido as dificuldades
em ingressar em programas de desenvolvimento podendo acarretar na falta de
profissionais desenvolvidos, capacitados e motivados para exercer a funcao.
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5. Consideracdes finais

Ao retomar o objetivo do estudo, vé-se que o caminho metodolégico perco-
rrido corroborou na identificacdo dos principais achados da pesquisa. Dentre
eles, desafios e resisténcias iniciais a mudanca regulatdria, todavia acenando
para a modernizacao da Gestao de Pessoas nas universidades federais bra-
sileiras, bem como para a valorizacdo e desenvolvimento dos servidores do
ambiente institucional.

Os participantes da pesquisa revelaram opinides convergentes e divergentes
sobre a tematica apresentada. Por meio dos discursos de entrevistados, obser-
vou-se o atual contexto de imposicao e controle por parte do Governo Federal
principalmente na relacdo de autonomia universitaria.

A Gestao por Competéncia é tema habitualmente debatido na 4rea de Ges-
tao de Pessoas especialmente na iniciativa privada, todavia, sua concepgao tem
sido aplicada ao servico publico. Muitos sdo os entraves observados majorita-
riamente por conta do carater politico das decisdes. No entanto, os decretos,
como ferramentas, possibilitam a aplicacdo de teorias empresariais a realidade
do setor publico considerando diferengas entre esferas e cenarios.

O presente estudo revela a importancia de estreitar relacdes entre toma-
dores de decisdo e potenciais servidores que executam as agdes, otimizando
recursos e possibilitando o melhor aproveitamento da Gestao de Pessoas por
Competéncias em IFES.

No cenario observado, hd evidéncias de mudangas em agdes de gestores
e geridos quando se alterou a normativa visto que nao se considerou prévia
consulta com interessados. Como resultado, o engessamento e limitacdo de
agdes. Como condicionante, pandemia global do Coronavirus influenciando
direta e indiretamente atividades das institui¢cdes analisadas.

Segundo discursos, foi identificada a falta de instrumento que permita
medir com exatiddo necessidades de capacitacdo, bem como a auséncia de
um processo de Gestdo de Pessoas que possibilite seguir as regras do decreto
sao demandadas.

Por fim, destaca-se que a principal contribuicdo do presente estudo foi a
possibilidade de analisar dois regramentos que influenciam a gestdo de pes-
soas no setor publico brasileiro, tanto de maneira tedrica quanto da sua apli-
cacao pratica, evidenciando os pontos em que houve melhora e os que impli-
caram dificuldades as Instituicdes.

Os sujeitos da pesquisa destacam como sugestdo a futuros estudos a propo-
sicdo de um modelo padronizado para a identificacdo de necessidades de capa-
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citagdo as IFES, oportunizar a participacao de outras, como também analisar o
cendrio sob uma perspectiva de retomada das a¢des previstas no D 9991 de PR
(2019), poés-pandemia, em que gestores e usudrios poderdo realizar avaliacoes
mais profundas sobre a sua eficacia, eficiéncia e efetividade institucional.
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