4

[bookmark: _GoBack]GUÍA DE LA ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA
Lugar: Oficina de Extensión de Coronel Rosales (OE-CR) - Punta Alta - Argentina. 
Dirección: Almirante Solier Rosales N° 900 Punta Alta, Buenos Aires.
Teléfono: (02932) 422 525
Depende de: Estación Experimental Agropecuaria Bordenave
Entrevistado (a): _______________________________________________________.
Email: ________________________________________________________________.
Edad: ________________________________________________________________.
Formación: ___________________________________________________________.
Cargo / Función: _______________________________________________________.
Tiempo que trabaja en el INTA: __________________________________________.
CREACIÓN
1- ¿Cómo ocurre el proceso de creación de conocimiento en la OE-CR? Por ser una Estación Experimental, ¿crea conocimiento o disemina (trasmite) conocimiento creado por ejemplo por la sede central, centros regionales, centros de investigaciones o institutos de investigaciones?: 

____________________________________________________________________________________________________________________________________________.
A) ¿Hay adición de nuevos conocimientos? ¿Si sí, como ocurre? Se adquiere conocimiento utilizado/aplicado en otras instituciones, países etc.? ¿Si sí, este conocimiento es adaptado a realidad local?   
____________________________________________________________________________________________________________________________________________.
B) ¿Hay mejoramiento de los conocimientos existentes? ¿Si sí, como ocurre?
____________________________________________________________________________________________________________________________________________.
C) ¿Con qué recursos cuenta para la generación de conocimientos?, ¿Existe alguna asignación luego de formular algún proyecto?
____________________________________________________________________________________________________________________________________________.
D) ¿Existe alguna medición de creación de conocimiento/ proyectos, cualitativa o cuantitativa?
____________________________________________________________________________________________________________________________________________.
ALMACENAMIENTO
2- ¿Cómo ocurre la codificación (Quién hace, cómo hacen) del conocimiento creado por la OE-CR para su almacenamiento en bancos de conocimiento?
____________________________________________________________________________________________________________________________________________.
A) ¿Dónde (libros, manuales, revistas, archivo virtuales en un servidor de dados) y cómo es almacenamiento del conocimiento?
____________________________________________________________________________________________________________________________________________.
B) ¿En el caso de generarse un feedback por parte de los diferentes consumidores del conocimiento, este se almacena?
____________________________________________________________________________________________________________________________________________.
C) ¿Existe alguna restricción para el acceso o utilización del conocimiento almacenada?
____________________________________________________________________________________________________________________________________________.
DISEMINACIÓN
3- ¿Cómo ocurre la diseminación de conocimiento en la OE-CR (Comunicación, distribución)?
____________________________________________________________________________________________________________________________________________.
a) ¿Se genera publicidad por distintos medios? 
____________________________________________________________________________________________________________________________________________.
MEDICIÓN
4- ¿En relación las fases de creación, almacenamiento, diseminación, utilización (fases de procesos), son utilizados indicadores para mensurar el que se estas obteniendo/resultados?
a) ¿Cuál tipo de indicadores se utiliza? ¿Cualitativos? ¿Cuantitativos? ¿O una mezcla de cualitativos y cuantitativos?    
____________________________________________________________________________________________________________________________________________.  
UTILIZACIÓN
5- ¿Cómo ocurre la utilización (aplicación) del conocimiento? ¿Quién utiliza/ aplica el conocimiento? 
____________________________________________________________________________________________________________________________________________.  
a) ¿Existe alguna medición de crecimiento aplicando lo transferido? 
____________________________________________________________________________________________________________________________________________.
RESULTADOS
5- ¿En relación los resultados de la utilización/aplicación del conocimiento, se utilizan indicadores? 
a) ¿Qué tipo de indicadores se utiliza? ¿No financieros? ¿Financieros? ¿O una mezcla de no financieros y financieros?        
____________________________________________________________________________________________________________________________________________.

ESTRUCTURA INTA
6- ¿En la OE-CR o INTA, existe un departamento/sector/personas dedicadas a la gestión del conocimiento? ¿En la OE-CR o INTA, la gestión del conocimiento es importante?  
____________________________________________________________________________________________________________________________________________.
7- ¿Qué tecnología utiliza la OE-CR o INTA para optimizar su gestión del conocimiento?  
____________________________________________________________________________________________________________________________________________.
8- ¿Qué le falta a la OE-CR o INTA para perfeccionar su gestión del conocimiento a corto y largo plazo?  
____________________________________________________________________________________________________________________________________________.



