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Resumen

En el marco de la discusion entre patrimonio, turismo y ordenamiento territorial,
se reconoce un interés en estudiar las miradas de pobladores locales sobre sus
bienes patrimoniales. En esa linea, el objetivo que guio este trabajo fue regis-
trar los niveles de reconocimiento y valoracion que un grupo de habitantes de la
Cuenca Lechera Central Argentina posee sobre su patrimonio —esencialmente,
de tipo rural— y que hoy empiezan a ser tensionados desde logicas turisticas.
Metodologicamente, dos encuestas complementarias fueron divulgadas de modo
virtual entre residentes actuales y pasados de la region-caso de estudio. La infor-
macion obtenida fue agrupada y procesada cartograficamente, a nivel de tablas y
evaluada desde una aproximacion multidimensional. Los resultados arrojaron gran
reconocimiento de algunos bienes tangibles (construidos y naturales), asi como
de otros inmateriales. Asimismo, estos patrimonios fueron los que normalmente
obtuvieron las valoraciones mas elevadas. Por su parte, las iniciativas turisticas
patrimoniales motivaron ciertas consideraciones dispares entre los encuestados.
Los aprendizajes motivan nuevos interrogantes en relacion a la escasa inclusion
de actores locales en la gestacion de las experiencias turisticas. Al recapitular, se
vislumbra una necesidad de continuar las pesquisas desde enfoques transdiscipli-
narios, con un horizonte de construccion de estrategias de actuacion patrimonial
consensuadas y particularizadas.
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Heritage assets and tourism initiatives.
Recognition and appreciation based on interviews with social actors of the
Central Argentine Dairy Basin (2024)

Abstract

Within the ongoing debate on heritage, tourism, and territorial planning, local
residents perceive and value their heritage assets. Therein this context, the aim
of this study was to examine the levels of recognition and appreciation that a
group of residents from the Central Argentine Dairy Basin attribute to their
heritage —predominantly of a rural nature— which is currently being reshaped
by emerging tourism dynamics. Methodologically, two complementary online
surveys were distributed among current and former residents of the study area.
The data collected were compiled, processed through cartographic and tabular
analyses, and examined using a multidimensional analytical approach. The
findings revealed a high level of recognition of several tangible heritage assets,
including both built and natural heritage, as well as a range of intangible heritage
elements. Furthermore, these assets also received the highest valuation scores
among respondents. In contrast, heritage-based tourism initiatives elicited more
diverse perceptions and evaluations. Overall, the findings raise new questions
regarding the limited involvement of local stakeholders in the development of
tourism experiences. They also highlight the need for further research adopting
transdisciplinary approaches aimed at fostering context-specific and consensual
heritage management strategies.

Keywords: Cultural Heritage, Intangible Cultural Heritage, Natural Heritage,
Tourism, Social Stakeholder.
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Introduccion

Con gran interés, se encuentra en estos tiempos la instalacion de un nuevo debate
que identifica la necesidad de revisar la discusion patrimonial en su dimension
temporal. Esto conlleva un pasaje desde el conservacionismo tradicional a los re-
clamos complejos del presente y su inclusion creativa como elemento del proyecto
de futuro de una sociedad. Todo ello, en el marco de una ya ineludible apelacion a
la transdisciplina y en una actitud de apertura conceptual a aportes de los estudios
del turismo, del espacio rural, y con un horizonte de ordenamiento territorial.

Desde alli, las iniciativas turisticas recientes que se registran en el territorio de la
Cuenca Lechera Central Argentina (CLCA) se hallarian en condiciones de ser some-
tidas a una primera valoracion. En paralelo, sin embargo, es imperativo detenerse a
analizar los niveles de reconocimiento que los habitantes de la region poseen sobre los
bienes que son usufructuados en dichas experiencias. Es asi que se propuso una aproxi-
macidn a conocimientos y percepciones de actores locales sobre su propio patrimonio
mediante un par de encuestas realizadas durante la segunda mitad de 2024. Especial
énfasis se coloco sobre el patrimonio inmaterial festivo y se abrieron los resultados del
propio trabajo doctoral a las consideraciones de las personas participantes.

Los hallazgos motivan una discusion tedrica que cuestiona el reconocimiento y la
valoracion sobre distintas familias de bienes patrimoniales desde una mirada multi-
dimensional, tanto en sus chances presentes como futuras, pero con ligazones a su
historia pasada y el propio origen de los elementos en cuestion. Si bien el tiempo
aparece como la variable clave que atraviesa los resultados, emergen una serie de
consideraciones y preocupaciones —funcionalistas, estéticas, semanticas, econo-
micas, ambientales y hasta infraestructurales— que complejizan y enriquecen el
debate. Asimismo, y como continuacion natural de estas disquisiciones, las reflexio-
nes invitan a transformar aprendizajes patrimonialistas y sobre iniciativas turisticas
vinculadas en una serie de desafios para la investigacion futura. Queda claro que se
precisan nuevos abordajes para los bienes locales, adaptados a las particularidades
del caso, pero que permitan luego su extrapolacion a realidades y casuistica diversas.

Marco teorico

En los tltimos afios, se reconoce una complejizacion en el debate patrimonial que ha
permitido su consideracion en relacion a distintas disciplinas y categorias conceptua-
les. Entre otros aspectos, urge tornarlo parte de las discusiones no tanto ya conserva-
cionistas o que colocan el énfasis en sus anclajes al pasado (Lowenthal, 1996; Pérez
Winter, 2020b), sino en aquellas reivindicaciones del presente y del devenir de los
territorios junto a sus sociedades (Bellini, 1999; Graham et al., 2000). En ese senti-
do, y ante la necesidad de planificar el futuro de modo consensuado, el patrimonio
contenido en los paisajes se torna de especial interés para el ordenamiento territorial
(Massiris Cabeza et al., 2012; Torres, 2022). Esta planificacion, ademas, deberia
ser cuidadosa de los recursos locales y tender a crear condiciones para su usufructo
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creativo, como parte de las actividades economicas que desarrollan las comunidades.
Ello motiva crecientes preocupaciones que estudian ligazones entre patrimonio y
turismo, entre sus categorias de bienes y el espacio geografico —inclusive, el rural—
donde es factible hallarlos (Troncoso y Almiron, 2005; Schenkel, 2019), asi como
las formas que podrian adoptar. De igual manera, emerge una preocupacion por las
metodologias contemplativas de la participacion de los grupos humanos custodios
de los bienes, y que alzan su voz frente a las dinamicas conflictivas gestadas al poner
el patrimonio al servicio del turismo (Pérez Winter, 2020b).

Se entiende al patrimonio como el resultado de distintos procesos sociales de se-
leccion y atribucion de significados, marcados por las necesidades y expectativas
contemporaneas (Troncoso y Almirdn, 2005); una praxis que configura y legitima
multiples versiones identitarias, de tradicion y de memorias, que esta en constante
reformulacion y para la cual el pasado toma sentido en tanto se reinterpreta en tiem-
po presente y se proyecta hacia el futuro (Waisman, 1994; Bellini, 1999; Graham et
al., 2000; Lowenthal, 1996; Pérez Winter, 2020b). Para su estudio, se han propuesto
distintas categorias conceptuales, entre las que destacan la de bienes patrimoniales,
elementos que cargan y condensan significados y que pueden pasar por la patrimo-
nializacion (en tanto proceso)! (Pérez Winter, 2020a, 2020b). Desde una dimension
de caracter, estos bienes se comprenden como materiales (muebles e inmuebles) e
inmateriales (historia oral, manifestaciones artisticas, fiestas y celebraciones, activi-
dades productivas tradicionales, producciones artesanales, costumbres alimentarias,
ferias y museos, saberes ancestrales y conocimientos sobre el mundo natural). A su
vez, dentro de la categoria de materiales, los bienes pueden ser considerados natura-
les si presentan escasa o nula intervencion humana (Roigg et al., 2019; Pérez Winter,
2020a), o construidos, si el caso es justamente el contrario.

Algunos autores, por otro lado, han propuesto ampliar las categorias de estudio, al
tiempo que resulta casi una quimera separar al patrimonio del paisaje que lo contie-
ne. Para Ortega Valcarcel (1998) y Pillet (2012), la nocion de patrimonio territorial
no solo permite abordar el territorio en su conjunto. Es, sobre todo, una forma de
reconocer su cualidad dual de recurso cultural y econdmico, cualidades que le vienen
gracias a su valoracion como patrimonio. Entonces, ahora el territorio es un producto
que debe ser analizado en su dimension historica, como bien cultural heredado. Esta
concepciodn del territorio, en tanto bien patrimonial, se acerca mucho a la relacion
que se ha fraguado entre patrimonio y paisaje. Para Silvestrini et al. (2021), el paisaje
es también un patrimonio histdrico colectivo donde actuaron y actian las sociedades.
Es decir, que pasa a ser una especie de documento territorial que debe ser leido e
interpretado, como eslabon entre pasado y presente, y que proporciona datos sobre
los grupos humanos que habitaron y habitan el territorio. Esta aproximacion es muy
similar a la de paisaje cultural, de gran elaboracion entre la escuela geografica cata-

' Los territorios, conjuntamente a sus identidades y voces son visibilizados al activarse certifica-
ciones y marcas, versiones de tradicion y memorias, a la par que se registran transformaciones
turisticas, desarrollistas ¢ inmobiliarias (Pérez Winter, 2020b).
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lana. El concepto alude a las multiples marcas que ha legado el trabajo humano sobre
el espacio fisico, auténticos proyectos territoriales que se pueden leer como capas de
informacion superpuestas, y que brindan huellas sobre las logicas espaciales —de
ocupacion y de explotacion— que movieron a las culturas que los forjaron (Sabaté
Bel, 2010; Torres, 2022). Sin embargo, la identidad de los paisajes y con ella, de los
territorios, entra en conflicto con los usos recreativos turisticos. Por ello, es necesario
recordar que la adaptacion a nuevos usos es otro rasgo de los territorios en los cuales
emerge el dio paisaje-patrimonio (Ortega Valcarcel, 1998).

En ese sentido, el vinculo entre patrimonio y turismo ha sido destinatario de in-
tenso estudio. El patrimonio es reservorio de significados identitarios locales, y
como tal se convierte en un atractivo turistico del cual interesa su valor en tanto
mercancia, bajo la premisa de que la actividad turistica misma traera posibili-
dades de desarrollo local para las comunidades duenas de los bienes (Troncoso,
2013). De todos modos, la l6gica patrimonial y la turistica deben ser conciliadas
cuidadosamente: siempre se corre el riesgo de que entren en conflicto de intereses
(Troncoso y Almir6n, 2005). Una rama del turismo, la rural, presenta particular
crecimiento en las décadas recientes, y ha motivado estudios desde la década de
1990 en paises como Espafa. Esta modalidad destaca elementos de la vida en el
campo junto a su potencial para generar productos, destinos y atractivos turisticos.
En tanto, la oferta turistica rural requiere de idear actividades diversas, comple-
mentarias y adicionales que le permitan contrarrestar la fuerte estacionalidad que
la afecta en determinados momentos del afio y en ciertos sectores de los territorios
(Pillet, 2012; Pérez Winter, 2019; Torres, 2023). El turismo rural, sin embargo,
debe ser pensado en nuestros dias en un marco de nuevas ruralidades. Esta nocion
alude a cambios profundos y novedosos sucedidos en el espacio rural y que pue-
den observarse en usos del suelo diversificados, tecnologias productivas de punta,
pluriactividad en el empleo, convivencia de distintos actores sociales y aparicion
de formas de neoextractivismo (Pérez Winter, 2020b; Torres, 2022).

Al plantear estas inquietudes desde la dimension de la planificacion, se cree fir-
memente que es probable regular conflictos e intereses generados de la relacion
entre patrimonio y turismo a través del ordenamiento territorial. Esta disciplina
intenta discernir las formas de organizacidon y ocupacion mas convenientes para el
suelo, en un horizonte de largo plazo, con cuidado a las limitaciones y las poten-
cialidades del territorio, asi como a las inquietudes y expectativas de la sociedad
(Massiris Cabeza et al., 2012; Torres, 2022). Por ello, el ordenamiento ofreceria
pistas para negociar las tensiones entre las logicas turistica y patrimonial, y deberia
lograr conciliar los valores identitarios originales presentes en el territorio con la
adecuada gestion de nuevos usos y demandas sociales (Ortega Valcarcel, 1998).
En realidad, en los sistemas territoriales se gesta una interrelacion compleja y
dinamica entre medio fisico, poblacion, actividades econdmicas basicas y redes
infraestructurales que conectan el espacio. Este constructo presenta, asimismo,
dimensiones historica, temporal e identitaria (Bustos Cara, 2002). Por otro lado,
las politicas de ordenamiento territorial suelen concretarse mediante distintas he-
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rramientas. Para el caso de la CLCA, no existen sin embargo instrumentos que
la aborden en su escala regional, en tanto que las preocupaciones paisajisticas y
patrimoniales son casi inexistentes. Si bien existen planes de escala provincial
(para Santa Fe) y se desarrollaron planes estratégicos turisticos reformulados (para
Cordoba), asi como algunos planes de escala urbana, el patrimonio no ocupa una
variable de importancia en ellos (Torres, 2022).

Otro aspecto que interesa adicionar a estas disquisiciones patrimonialistas involucra
a los actores sociales. De hecho, la connotacion patrimonial es conferida a través
de la valoracion social —sin ella, lo Ginico que queda son elementos historicos y
culturales desprovistos de significaciones asignadas— (Pinassi, 2019). En palabras
de Pérez Winter (2020b), los sujetos patrimoniales activan y crean los bienes, y se
involucran o no en sus procesos, pero siempre son sus custodios y los destinatarios
de sus politicas. Por ello, hay consenso en que sus sentires y conocimientos deben
ser consultados a la hora de disefar politicas patrimonialistas, atin a pesar de que,
como indicaron Méndez Méndez et al. (2016), la viabilidad social local es nor-
malmente poco considerada en el estudio de las modalidades de turismo rural y su
planificacion. La tematica de los actores sociales estd, asimismo, intimamente ligada
al concepto de territorialidad: y es que, en los hechos, los individuos y los grupos
se apropian, controlan y defienden un espacio fisico y, con €él, su patrimonio. En el
proceso, entran en juego cuestiones identitarias y de poder —en el reconocimien-
to/autorreconocimiento en la otredad y en la dinamica emergente de conflictos—
(Castafio Aguirre et al., 2021). Cuando un lugar fisico es cargado de significados,
valores y sentimientos de pertenencia, y se trasciende la dimension utilitaria o de
usos, podemos hablar de apropiacion simbodlica del espacio. En ese caso, los actores
patrimoniales le confieren al territorio un valor de identidad (Valera Pertegés, 1996).

En todo caso, es posible registrar aportaciones que investigan la correlacion entre
valoracion social, patrimonio y turismo. Entre ellas, destacan los trabajos de Pinassi
(2019) en la ciudad de Bahia Blanca (Argentina) y de Méndez Méndez et al. (2016)
para el municipio de Atlautla (México). En el primer caso, para el cual se estudiaron
componentes historico-culturales en el espacio vivido de la poblacién local, la rea-
lizacidon de encuestas permitio determinar cuanto se registra, valora o se ignora el
patrimonio, asi como reflexionar sobre el reconocimiento patrimonial al ser asociado
a formas turisticas recreativas. Para el segundo estudio, las encuestas tenian el objeto
de analizar la importancia de ciertas dimensiones de capital social que permitieran a
su vez evaluar la viabilidad del turismo social alternativo en la localidad.

En esa linea, otros autores han propuesto trabajar una serie de valores sobre los
bienes, y que se someten a consideracion de los sujetos patrimoniales a la hora de
realizar tanto investigaciones como propuestas. El primero de ellos, la autenticidad
(Noguera Giménez, 2002; Silva Pérez y Fernandez Salinas, 2017; Pérez Winter,
2020a), no es absoluto, y tiene en cuenta la diversidad cultural. Normalmente, se
observa en rasgos del bien no alterados por los cambios funcionales actuales, y
representa una caracteristica inherente que se pretende preservar simbdlica y fun-
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cionalmente. Contiene, ademas, significados originales e identitarios, y se muestra
contrario a la tematizacion. Puede ser historico (de hecho, tal es su transmision) o
formal, y se aplica a elementos que se cree que encarnan la cultura local. Inclusive,
es posible asignarle atributos de orden y jerarquia, y podemos hallarlo en cua-
tro tipos: creible y convincente, como simulacion inmaculada, como sin6bnimo
de un original, y autorizado y certificado. Por su parte, la originalidad (Noguera
Giménez, 2002) hace referencia a la irrepetibilidad de un elemento patrimonial, a
la identidad propia que posee en cada fase histdrica que ha atravesado y que lo ha
llevado a su estado actual tal como lo conocemos. El mismo autor, en cambio, de-
fini¢ a la antigiiedad como una cuantia positiva de la edad de un bien determinado,
y que tiene caracter simbolico, natural, historico, documental y perceptual. En otro
orden, para Molano (2007) y Vazquez Bravo (2022), la potencia identitaria de un
bien implica su capacidad de condensar los significados atados a la identidad local
y de reconocimiento del pasado, con un impacto en la memoria colectiva y con
vinculacion a la conciencia de pertenencia a un territorio reconocido como propio.

Tras lo expuesto, lo cierto es que esta realidad —en la que las 16gicas patrimonia-
les se tensionan con las turisticas— comienza a presentarse en la CLCA. En los
ultimos quince a veinte afios, diferentes actores idearon algunas iniciativas turis-
ticas que podrian considerarse disruptivas para su contexto socioeconémico local,
y que ademas han empleado variados bienes patrimoniales como motivos o dis-
paradores de las propuestas, pero que no han surgido de las bases o de los actores
locales (Torres, 2025). Esta hipotesis nos genera interrogantes: /cuanto reconocen
los habitantes de la region sus bienes patrimoniales —especialmente, rurales—y
como los valoran?; ;qué niveles de reconocimiento poseen los residentes locales
sobre iniciativas turisticas patrimoniales?; ;qué imaginan sobre la posibilidad de
asignar a porciones del territorio ciertas cualidades tematicas? Consecutivamente,
se formula una serie de objetivos de investigacion:

1. Indagar en el reconocimiento particularizado que un grupo de habitantes
de la CLCA —particularmente, situado en su corredor central— posee
sobre un conjunto de bienes patrimoniales regionales, asi como de una
serie de valores que les asignan a éstos.

2. Sondear el reconocimiento existente sobre el patrimonio festivo, asi como
la participacion y el involucramiento de ese mismo grupo de habitantes de
la CLCA —particularmente, situado en su corredor central— en dichas
celebraciones locales.

3. Registrar niveles de reconocimiento sobre iniciativas turisticas en el terri-
torio de la CLCA y que emplean el patrimonio de la regiéon como insumo
fundamental.

4. Disponer a consideracion de los participantes posibles ambitos e itine-
rarios tematicos (de potencial valor patrimonial y turistico) de modo de
aproximarse a la percepcion que actores sociales de la CLCA —particu-
larmente, situados en su corredor central— poseen sobre distintos sectores
con rasgos diferenciados de la geografia de la cuenca.
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Materiales y métodos

La region-caso de estudio (la CLCA) fue delimitada por primera vez durante la
tesis doctoral con el objeto de estudiar su paisaje (Fig. 1). Esta region constituye
un espacio productivo de amplia gravitacion no solo nacional, sino regional (la
mas importante de su tipo a nivel latinoamericano) (Torres, 2022). Comprende
porciones de territorio de tres provincias argentinas —centro de Santa Fe, nor-
deste de Cordoba y sureste de Santiago del Estero>—, y en ella la lecheria ha
modelado un paisaje unico, con rasgos socioculturales locales peculiares que le
confieren identidad frente a otras cuencas lecheras pampeanas del pais. Del estu-
dio del paisaje de la CLCA se procede a la investigacion postdoctoral centrada en
sus bienes patrimoniales como productos de ese mismo paisaje, hoy tensados por
las logicas del turismo y con el desafio de encarar su asimilacion desde la esfera
del ordenamiento territorial. Como parte de este trabajo, sobrevinieron explora-
ciones patrimoniales de las cuales interpeld estudiar los sentires de un grupo de
habitantes locales que custodian esos elementos.

El disefio metodologico empleado fue de rasgos cuantitativos-descriptivos-analiticos
con técnicas de encuesta. Se evaluaron experiencias personales en relacion a bienes
patrimoniales (tanto desde el saber como desde la percepcion), se midio el valor o
interés patrimonial de cada bien y se lo cuantifico para encontrar sus aspectos mas
peculiares. La logica detras del método perseguido fue identificar para categorizar
(Mayordomo Maya y Hermosilla Pla, 2020), pero incluy6 ademas categorizar para
reconocer, reconocer para valorar, valorar para decidir. Los patrimonios a los que se
alude fueron identificados originalmente durante el trabajo de doctorado, reunidos en
una serie de familias de elementos, todos dispuestos en el espacio rural de la CLCA.
Algunos de los conjuntos paisajisticos identificados y de los que se rescataron bienes
patrimoniales fueron: del relieve, del agua, de la movilidad, del habitar rural, del
verde, de la produccion, de la lecheria, y animal (Torres, 2022).

Hechas esas aclaraciones, antes de poder disenar las encuestas fue necesario, en
primer lugar, sistematizar y actualizar el inventario patrimonial compilado (junto a la
suma y revision de elementos y de categorias de agrupamiento) para crear una base
de consulta. Tras ello, hubo que recuperar y reconsiderar los ambitos territoriales
tematicos ideados en ese mismo trabajo para discutir su replanteo e intentar vincu-
larlos a iniciativas turisticas patrimoniales que han hecho su aparicion recientemente
en distintos sectores de la region.

2 La CLCA abarca las siguientes provincias con sus respectivos departamentos y capitales: en la
provincia de Santa Fe, se consideran los departamentos de Las Colonias (Esperanza), Castellanos
(Rafaela) y San Martin (Sastre); parte de San Cristobal (capital homénima) y de San Jeronimo
(Coronda); en la provincia de Cordoba, parte del departamento San Justo (San Francisco); y en
la provincia de Santiago del Estero, parte del departamento Rivadavia (Selva).
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Figura 1. Localizacion geografica de la Cuenca Lechera Central Argentina (CLCA).
Fuente: elaboracion propia sobre cartografia del Instituto Geografico Nacional (IGN).

Asi, se elaboraron dos encuestas, bajo la premisa de que la cantidad y la diversi-
dad de bienes patrimoniales presentes en la CLCA ameritarian una aproximacion
que contemple su empleo y usufructo, que considere un debate sobre su ges-
tion y que reuna las opiniones y los sentires de los actores locales del territorio.
Operativamente, los formularios fueron dos porque se evalué que uno solo se ha-
cia muy largo y complejo para los eventuales participantes, ademas de que ambos
estuvieron enfocados en temas relacionados, aunque diferentes. De esta manera,
el primer cuestionario se planted registrar niveles de reconocimiento sobre bienes
patrimoniales existentes en el territorio de la cuenca, ademas de encontrar niveles
de valoracion personal sobre esos mismos elementos?. El segundo, en cambio, fue
ideado para registrar niveles de reconocimiento sobre festividades e iniciativas

3 Se pueden consultar los datos obtenidos para la encuesta 1 (Bienes patrimoniales en la Cuenca
Lechera Central Argentina) en el enlace: https://docs.google.com/spreadsheets/d/ | RGvNIwvPkA-
2at13nllmeZVimTd9-leH-5cDsKeF1qTl/edit?usp=sharing
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turisticas existentes en el mismo espacio geografico*. Asimismo, poner a consi-
deracion la posibilidad de otorgar cualidades tematicas a porciones del territorio.

En relacion con su modalidad, se escogid la opcion de armar encuestas virtuales
por la facilidad de difusion entre redes de conocidos y por la sencillez que presen-
taban los formularios virtuales para ser completados y procesados. En contrapar-
tida, el tiempo del que se disponia para poder cumplir con los objetivos y plazos
previstos en el trabajo postdoctoral era escaso (el tramo final de la investigacion),
e impedia acceder a grupos mas amplios de personas, ademas de que aparecieron
limitaciones financieras. Al tratarse de un estudio exploratorio, para el cual la
poblacion de enormes porciones del territorio era dificil de acceder, se decidio
realizar un muestreo no probabilistico, el cual precisoé de que justamente las per-
sonas abrieran sus redes de contactos. La apertura de las redes de contactos de
conocidos definio, por otro lado, al grupo humano participante, que consistié en
su mayoria de sectores urbanos profesionalizados y con elevado capital cultural,
residente fundamentalmente en el corredor central del territorio. Este muestreo se
efectud incluso a sabiendas de que podrian presentarse ciertos sesgos (como luego
se aclarara en el analisis de los resultados), porque efectivamente no existia un
marco muestral completo de la poblacion de referencia.

En cuanto al formato virtual de Google, su disefio consistid, en su vasta mayoria, de
preguntas multiple opcion, y solo en casos peculiares se prefirieron interrogantes a
completar con un texto muy corto. En comtin, ambos cuestionarios presentaban una
introduccion, que consistia en una mencion a la CLCA y su ubicacion geografica
(acompafiado de un mapa de elaboracion propia). La primera distincion fue entre
residentes (actuales y pasados) de la region, ya que las preguntas se disefiaron para
estas personas, en tanto fueran mayores de edad. Si la respuesta era positiva, se soli-
citaba que indicase el sitio de procedencia dentro de la cuenca, de modo de permitir
generar cartografia especifica posteriormente. Luego, sobrevenian interrogantes que
permitieron trazar un perfil basico de los encuestados: rangos etarios (en intervalos
de diez afios); género autopercibido; maximo nivel de instruccion recibido; y activi-
dad de dedicacion en la actualidad (profesional, laboral, estudiantil, otra).

Particularmente, la encuesta 1 (Bienes patrimoniales en la Cuenca Lechera Central
Argentina) iniciaba con una breve conceptualizacion sobre dichos elementos, a
la vez de explicar que las preguntas serian organizadas por categorias de bienes
(tangibles, tangibles naturales e intangibles), de los cuales a su vez también se in-
cluyeron breves definiciones. Luego, se cuestiond por el nivel de reconocimiento
de todos estos bienes (escaso, suficiente o bastante), tras lo cual se pidi6 a los par-
ticipantes asignar escalas en cuatro categorias de valores, otra vez, para todos los
elementos patrimoniales listados. Estos cuatro valores, de los cuales se brindaban

4 Se pueden consultar los datos obtenidos para la encuesta 2 (Festividades e iniciativas turisticas en
la Cuenca Lechera Central Argentina) en el enlace: https://docs.google.com/spreadsheets/d/1 M-
0QtFIRBIQstECZIzZH BxHTZd5AeHelmdS5E3eiYKhU/edit?usp=sharing
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explicaciones concisas, fueron: la autenticidad, por la que un bien presenta rasgos
que no han sido alterados por cambios de uso actuales; la originalidad, por la que
un bien se torna irrepetible; la antigiiedad, que se refiere al tiempo acumulado del
bien (su edad); y la potencia identitaria, por la que un bien acumula significados de
identidad local y memoria colectiva. En la escala de valoracion, 1 era escaso y 5
significaba total. Como forma de ayudar en la identificacion de los bienes, ademas,
para cada uno de ellos se sumo una imagen (junto a su correspondiente autoria).

En el caso de la encuesta 2 (Festividades e iniciativas turisticas en la Cuenca Lechera
Central Argentina), se dispuso un listado de fiestas y celebraciones que suceden dentro
de la CLCA y se ordeno los eventos temporalente, por mes. Se indago si se conocia
cada uno de estos bienes intangibles, por si o por no. Inmediatamente, se pregunto si
se habia participado de alguna de las festividades mencionadas; en caso de respuesta
afirmativa, se debia indicar en cudl o cudles, y con qué rol o roles. La segunda seccion
de este cuestionario, en cambio, colocaba cinco iniciativas turisticas recientes en el
territorio de la cuenca y preguntaba por su conocimiento. También, por si se sabia de
alguna iniciativa turistica municipal de distinto tipo (religioso, urbano, carnavalero,
educativo, rural, de ciclismo, de aventura, senderismo, otros) en alguna localidad de
la region; con la indicacion de cual o cudles, en caso de respuesta positiva.

Finalmente, y en un Gltimo segmento, esta encuesta cuestionaba sobre ambitos
e itinerarios tematicos, y se brindaron escuetos conceptos sobre ellos. Para ello,
se presentd un mapa propio adaptado (con origen en el trabajo doctoral) en el
que se identificaron y delimitaron potenciales ambitos y sub-ambitos territoriales
e itinerarios tematicos. Cada &mbito se distinguia por la prevalencia de ciertos
elementos paisajisticos por sobre otros, y su ubicacion en el territorio se podia en-
contrar en forma de franjas en sentido noroeste-sureste, siendo la mas importante
la de tambos y taperas. Por su parte, los sub-ambitos tematicos hacian referencia
a situaciones del paisaje dentro de los ambitos generales, legibles por sectores.
Su configuracion respondia tanto a patrimonios naturales (depresiones y bajios
en el caso de la Canada Carrizales) como a bienes tangibles construidos (Capillas
rurales del oeste). Finalmente, se incluyeron también itinerarios potenciales que
respondian a patrimonios dispersos, aunque con fuerte presencia en distintas zonas
de la cuenca, y que podrian ser desarrollados turisticamente (Torres, 2022).

Las preguntas, medidas del 1 al 5 (donde 1 era escasamente y 5, totalmente), buscaban
encontrar cuan de acuerdo se encontraban las personas con estos espacios y recorridos
propuestos. Entre los &mbitos tematicos paisajisticos se incluyeron: a) Mar verde y
silos, en el sur de la cuenca, con un paisaje sembrado de soja y donde se observa gran
cantidad de silos metalicos; b) Tambos y taperas, en el centro de la cuenca, con un
paisaje donde atin abundan infraestructuras productivas lecheras (tambos, industrias)
y donde existe cantidad de casas rurales abandonadas; y ¢) Reducto ganadero, en el
norte de la cuenca, con un paisaje en el que predomina la ganaderia vacuna, en tran-
sicion al ambiente chaqueno. Entre los sub-ambitos tematicos del paisaje, se listaron:
a) Cafiada Carrizales, una enorme depresion y ambiente de arroyos intermitentes en el
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sur de la cuenca; b) Capillas rurales del oeste, un amplio espacio rural donde persisten
pequeiios adoratorios de origen piamontés y de culto catolico, y que se presenta tanto
del lado santafesino como cordobés de la cuenca; y ¢) Bosque de algarrobo, un relicto
de bosque nativo donde la actividad agricola nunca pudo penetrar.

Entre los itinerarios tematicos del territorio, se incluyeron: a) De los colonos pio-
neros, que rescata la gesta de los inmigrantes que llegaron y poblaron las colonias
agricolas de la region, especialmente en el actual departamento santafesino de Las
Colonias; b) De la lecheria originaria, localidades donde surgieron las primeras
iniciativas lecheras en la cuenca a fines del siglo XIX y primeras décadas del XX;
¢) Del cooperativismo lechero, sitios donde el fendmeno cooperativista permitid
el avance de la lecheria y de las familias tamberas; d) De las industrias lecheras,
que pone en valor ese eslabon de la cadena productiva, uniendo distintas fabri-
cas; e) De los piamonteses del oeste, sector de la cuenca donde los piamonteses
imprimieron huellas muy fuertes a las costumbres, nombres y cultura local, y que
luego se compartieron en toda la region; y f) De la gastronomia italiana, con eje
en comidas tipicas de ese pais que han originado fiestas gastronémicas locales.

Ambas encuestas estuvieron disponibles para su completamiento por el tiempo
de un mes y medio, aproximadamente. Para la primera de ellas, se obtuvieron 110
respuestas; para la segunda, 55. Los datos se volcaron a tablas y graficos de torta
y de barra, y para su procesamiento se llevd a cabo un analisis comparativo. A su
vez, esto permitio observar algunas peculiaridades en relacion al reconocimiento y
experiencia que los encuestados tienen sobre sus bienes patrimoniales regionales.
Todo ello fue sometido a una discusion que admitiese aprendizajes y reflexiones
en la interconexion de ambos cuestionarios entre si, con otras discusiones previas a
esta misma investigacion, e inclusive con las de la tesis doctoral propia. La sintesis
de todo el proceso metodoldgico puede ser consultada en la Tabla I.

1 Sistematizacion y actualizacién de inventario paisajistico-perceptual compilado en tesis doctoral.

2 Recuperacion y reconsideracion de ambitos territoriales tematicos ideados en tesis doctoral.

3 Actualizacion de iniciativas turisticas existentes en la Cuenca Lechera Central Argentina (CLCA).

4 Diseiio de encuestas. Primero, de las preguntas e interrogantes. Luego, de los formularios virtuales.

Difusion de ambas encuestas (primero la nimero 1, luego la 2) por un tiempo aproximado de un
mes y medio cada una.

Procesamiento estadistico de datos (generacion de tablas, graficos).

Analisis comparativo y cualitativo de datos obtenidos.

Discusion escrita de resultados.

o0 | 3

Reflexion final escrita (de caracter critico y exploratorio).

Tabla 1. Sintesis del procedimiento metodologico empleado para para el
reconocimiento y valoracion de los bienes patrimoniales e iniciativas turisticas
de la Cuenca Lechera Central Argentina (CLCA). Fuente: elaboracion propia.
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Resultados
Encuesta 1 (Bienes patrimoniales en la Cuenca Lechera Central Argentina)

En relacion al perfil del grupo, se pudieron anotar sus aspectos salientes. Primero,
que casi un 60 % de las personas residian actualmente en la CLCA. Sin embargo,
se notd un sesgo geografico que conviene explicar. Sucede que la encuesta cir-
culé ampliamente entre grupos de conocidos de la ciudad cordobesa de Morteros
—donde muchas personas asumieron la difusion del cuestionario con gran en-
tusiasmo—, y ello explicaria la sobrerrepresentacion de esta ciudad, en térmi-
nos comparativos, respecto a otros centros urbanos de igual o superior tamaiio
demografico en la region. Seguidamente, una mayor cantidad de respuestas se
registro en el corredor central del territorio (especialmente, en los departamentos
San Justo (Cordoba) —casi 41 %— y Castellanos (Santa Fe) —casi 25 %—, con
lo que entre ambas jurisdicciones concentraron dos de cada tres participantes).
En contraposicion, una tnica respuesta provino del departamento santiaguefio de
Rivadavia, mientras que la participacion desde los departamentos santafesinos del
sur de la cuenca fue escasa. Otro centro urbano del que se esperaba mayor cantidad
de respuestas fue Esperanza (Santa Fe), habida cuenta de su gravitacion pobla-
cional y econdmica (tercero en la CLCA)>, pero no sucedié del modo esperado.
Igualmente, en su distribucion geografica, la procedencia de las respuestas cubrio
practicamente cada rincon de la cuenca y sus sectores. El sesgo geografico aludido
puede detectarse en la Figura 2, en la cual se observa la cantidad de respuestas
obtenidas en el corredor central de la cuenca, el mas poblado y rico de la region
(Torres, 2022) y, en particular, del centro-oeste del territorio, cuyas cabeceras de-
partamentales (Rafaela en Santa Fe y San Francisco en Cérdoba) son, asimismo,
las dos ciudades mas importantes de la zona.

Con respecto a las edades, la mayor cantidad de contestaciones (50 %) compren-
dio los dos rangos etarios que van entre 31 y 50 afios, con casi el 30 % del total en
el de 31 y 40 afios. En contraste, la menor cantidad de participantes se encontr6 en
los extremos etarios (18 a 30 afios y mayores de 70 afios). Asimismo, un 53 % se
identifico con el género femenino. Desde el punto de vista educativo, mas de 45
% expreso tener el nivel universitario completo, y un sorprendente 20 % el nivel
de posgrado completo. Y aqui hay que aclarar un segundo sesgo: el cuestionario
puede haber sido muy difundido en circulos académicos entre redes de conoci-
dos, lo que explicaria esos resultados.

En cuanto a la actividad de dedicacion actual, el mayor subgrupo fue el de los
profesionales (mas del 30 % del total de respuestas), mientras que un 23 % se
ocupaba en la docencia e investigacion en distintos niveles. A su vez, poco mas
del 13 % eran personas jubiladas, y un 10 % correspondi6 a empleados publicos.
Solo un 5 % se empleaba en el sector privado, y un escaso 4 % eran productores

5 Segun datos del ultimo Censo Nacional efectuado por INDEC (2022), Rafaela registrd 102.236
habitantes, San Francisco 69.391 y Esperanza 47.228.
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Figura 2. Origen geografico de las respuestas obtenidas para la Encuesta 1

(Bienes patrimoniales en la Cuenca Lechera Central Argentina).

Fuente: elaboracion propia.
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rurales de distinto tipo. Asi, existiria un ultimo sesgo que implica que la difusién
antes mencionada entre grupos de profesionales y personas abocadas a la inves-
tigacion y la docencia justifica su alto peso entre las actividades de dedicacion
mas frecuentes. La mencionada baja participacion de productores rurales agrope-
cuarios y tamberos en este cuestionario fue llamativa, a diferencia de lo sucedido
durante el trabajo doctoral (Torres, 2022), en el que su incidencia fue significativa

para la obtencion primaria de los datos (Fig. 3).

EDADES GENERO
3140 afios Femenino
Mﬁ{}ﬁ 20% M 41250 aios Masculino
Otras edades No binari
residen actualmente en la Cuenca Sofy Rzececes 46(y B Mo binaiio
. (1] (1]
Lechera Central Argentina
EDUCACION DEDICACION
Universitario completo B Profesionales
M Posgrado completo B Docencia ¢ investigacion
459 Restantes niveles Jubilados
o Y Empleados piblicos
peoTiknen E108 departaiiantas da 40% Empleados privados y de comercio
San Justo (Cérdoba) y Castellanos Productores rurales
(Santa Fe) M Estudiantes y otros

Figura 3. Perfil de la poblacion participante en la Encuesta 1 (Bienes
patrimoniales en la Cuenca Lechera Central Argentina). Fuente: elaboracion propia.

— Bienes tangibles construidos

Conviene detenerse primero sobre los niveles de reconocimiento de bienes tan-
gibles construidos. En la lista se incluyeron 15 elementos: museos, estaciones de
ferrocarril, tendido ferroviario, vivienda rural, bar y almacén de campo, escuela
rural, capillas y adoratorios rurales, silos, silo-bolsas, galpones rurales, molinos
de viento, tambo, antiguos edificios productivos de la lecheria (mantequerias, cre-
merias, queserias), industrias lecheras y vaca lechera.

Es interesante observar que, entre las valoraciones altas, el desempefio de estos
bienes fue elevado en las categorias autenticidad y potencia identitaria, algo menor
en originalidad y con gran dispersion en antigiiedad. Esto podria significar que es-
tos elementos han sido estimados desde sus rasgos originales inalterados, y serian
esos mismos atributos los que probablemente les permitirian condensar significa-
dos identitarios y de memoria regional. Por el contrario, el bajo desempefio en las
categorias de originalidad y antigliedad podria indicar que este conjunto de bienes
no fue percibido irrepetible, y que denota historias de conformacion recientes.

Cuando se interpretaron los resultados, sorprendié en primer lugar el elevadisimo nivel
(45,4 %) de reconocimiento que obtuvo el tambo, habida cuenta que la encuesta fue
respondida sobre todo por personas que residen en centros urbanos y no en el espacio
rural de la cuenca (Fig. 4). En todo caso, esto revelaria el enorme arraigo de este bien
patrimonial en la memoria colectiva y, como tal, su gravitacion en la conformacion
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de identidad local, incluso a pesar de no haber medido muy alto en la asignacion de
valores particulares. Entonces, estos hallazgos corroborarian otros anteriores (Torres,
2022), en el que el tambo fue vinculado directamente a la configuracion e historia
territorial, el poblamiento rural y el sostenimiento de la base econdmica regional.

Con menores niveles de reconocimiento, se acomodaron la vaca lechera (37,6%), la
escuela rural (33,9 %), los molinos de viento y las industrias lecheras (ambos 33 %)
(Fig. 4). La alta puntuacion de la vaca lechera y las industrias lecheras indicarian,
como sucede con el tambo, la todavia fuerte incidencia de los elementos patrimo-
niales asociados a la lecheria en la configuracion del paisaje regional. Es justamente
la vaca lechera la que cualifico alto en la asignacion de valores: primera en auten-
ticidad, segunda en originalidad, aunque ultima en cuanto a potencia identitaria.
Esto podria deberse a que no es un elemento exclusivo a una tnica cuenca lechera
nacional, o a su caracter movil, en el sentido de ser un animal y, como tal, no estar
fijo a un sitio.

En contraste, los peores niveles de reconocimiento los obtuvieron los museos,
seguidos muy de cerca por los antiguos edificios productivos de la lecheria, el
bar y almacén de campo, los galpones rurales y las capillas y adoratorios rurales.
Se pueden aventurar algunas hipétesis para explicarlo. En el caso de los museos,
son elementos que, salvo excepciones, se ubican en los centros urbanos y, a dife-
rencia de otros bienes, no son relacionados directamente al territorio rural. Otro
motivo podria evidenciar cierta dificultad para asociar un museo a una tipologia
arquitectonica facilmente reconocible y caracterizable en el paisaje local. Aun asi,
los museos midieron mas elevadamente que otros elementos en la asignacion de
potencia identitaria (52 respuestas), y podria atribuirse al hecho de ser reservorios
de colecciones de objetos relacionados a la historia local (Torres, 2025).

Al estudiar los viejos edificios productivos de la lecheria, podria atentar contra su
reconocimiento, primero, su misma condicion de abandono e, incluso, su vanda-
lizacion. Se suma la dificultad de acceso y de asociacion a tipologias edilicias ac-
tualmente vigentes, o su reconversion de uso. El bar y almacén de campo parece
haber sufrido un destino similar, y su funcién ha cambiado y mermado al haberse
modificado las tendencias y logicas de poblamiento rural en la zona (Torres, 2022),
en paralelo a la aparicion de otras formas y espacios de socializacion y esparcimien-
to, fundamentalmente urbanas. En el caso de los galpones rurales, por su lado, si
bien consisten en tipologias arquitectonicas funcionalistas sencillas, su versatilidad,
diversidad de tratamientos y resoluciones materiales, incluso su ocultamiento (reti-
rados de la vista al recorrer caminos rurales o ubicados tras otras tipologias edilicias)
podrian ayudar a entender su escaso reconocimiento.
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RECONOCIMIENTO DE BIENES
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AUTENTICIDAD (por cantidad de respuestas)

Bienes mas valorados

Vaca lechera (44)

Escuela rural (42)
Estaciones de ferrocarril (42)
Molinos de viento (41)

Bienes menos valorados

Silo-bolsas (21)

Silos (12)

Galpones rurales (10)
Vaca lechera (10)

ORIGINALIDAD (por cantidad de respuestas)

Bienes mas valorados

Molinos de viento (41)

Vaca lechera (38)

Bar y almacén de campo (37)
Capillas y adoratorios rurales (35)

Bienes menos valorados

Silo-bolsas (31)

Silos (17)

Vaca lechera (16)
Galpones rurales (13)

ANTIGI“JEDAD (por cantidad de respuestas)

Bienes mas valorados

Estaciones de ferrocarril (52)

Bar y almacén de campo (45)
Capillas y adoratorios rurales (42)
Molinos de viento (42)

Bienes menos valorados

Silo-bolsas (40)

Vaca lechera (15)
Silos (11)

Industria lechera (10)

POTENCIA IDENTITARIA (por cantidad de respuestas)

Bienes mas valorados

Museos (52)

Estaciones de ferrocarril (52)
Escuelas rurales (49)
Molinos de viento (47)
Industria lechera (47)

Bienes menos valorados

Silo-bolsas (27)
Silos (7)

Galpones rurales (6)
Vaca lechera (6)

Figura 4. Datos salientes: bienes patrimoniales tangibles construidos.
Fuente: elaboracion propia.

Las capillas y adoratorios rurales requieren una mencion. Su estado de conservacion
es dispar, y el nivel de reconocimiento escaso podria deberse, con seguridad, a su
ubicacion no uniforme en el territorio: los templetes se encuentran en el oeste del
departamento santafesino de Castellanos y en el este del departamento cordobés de
San Justo, unicamente. Luego, a su pequefia escala, por lo que pueden pasar facil-
mente desapercibidos. De todas maneras, las personas encuestadas valoraron alto a
estos bienes en funcidn de su originalidad, antigiiedad y potencia identitaria.
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La siguiente observacion concierne a los silo-bolsas. Con un nivel de reconocimien-
to suficiente, son bienes que sin embargo fueron valorados muy negativamente, y
ello podria corresponderse con su aspecto formal y su resolucion estética y material.
Consisten en tiras rellenas de granos que se extienden sobre el suelo y son recubier-
tas de plastico blanco, con enorme impacto visual. Los silo-bolsas fueron percibidos
como los menos auténticos, originales, antiguos y de potencial identitario de todos
los elementos tangibles construidos expuestos, y por grandes diferencias numéricas.
En esa linea, no sorprendid que los bienes con percepcion negativa sean aquellos
cuyo origen se ubica en la arquitectura utilitaria: galpones rurales y silos.

Por tltimo, los molinos de viento fueron considerados como los bienes con mayor
originalidad, y quizas deban ese estatus a su pregnancia visual en el paisaje de la lla-
nura, en tanto conforman hitos verticales que sobresalen sobre la omnipresente linea
de horizonte. Ademas, hacer mencion a las estaciones ferroviarias, votadas como las
mas antiguas, y con razon: el tren y sus partes se hallan entre aquellos de mayor per-
sistencia temporal, a pesar del desmantelamiento significativo de la red en la década
de 1990.Y es que, en un paisaje tan fuertemente modelado en los ultimos 150 afios,
quizas sea el ferrocarril el elemento mas estable dentro de ese conjunto de cambios.

— Bienes tangibles naturales

Esta categoria abarcaba 9 elementos: llanura pampeana, llanura chaqueiia, bajios
y depresiones, rios y arroyos, canales, bosque nativo, cortinas forestales®, cajas
vegetales’ y avenidas verdes® (Fig. 5). Para los ultimos tres bienes, se brindaron
definiciones a los participantes.

Al procesar todos estos datos, aparecieron varias observaciones. Para comenzar,
el altisimo nivel de reconocimiento obtenido por la llanura pampeana como bien
(45.9 %), la cual ademas es valorada como el elemento mas antiguo del conjunto
y como aquel con la potencia identitaria mas elevada. La planicie es quizas el bien
patrimonial mas obvio, extendido y, efectivamente, mas viejo de la cuenca (datado
en millones de afios). La llanura pampeana fue asociada con la historia y el devenir
de la ocupacion humana en la region, y es la que, merced a su singular fertilidad,
permitio la revolucion agricola de fines del siglo XIX alli mismo. Es el ambiente
por excelencia y esto contrasta con el reconocimiento a otro ambiente, que se pre-
senta en el noreste del territorio: en efecto, la llanura chaquena fue poco registrada
por las personas encuestadas. Quizas un tanto por desconocimiento, quizas otro
tanto por el hecho mismo de no habitarla, lo cierto es que el espacio menos poblado
y desarrollado de la CLCA. Ademas, la transicion entre el ambiente pampeano y
el chaqueno se da de manera gradual, lo cual podria atentar contra un adecuado
reconocimiento de uno de los ambientes en contraposicion al otro (Torres, 2022).

¢ Hileras de arboles que sirven para delimitar campos, para dar sombra y frenar el viento.
7 Agrupamiento de arboles en torno a una vivienda rural.
8 Hileras de arboles que marcan el camino de ingreso a una vivienda rural.
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AUTENTICIDAD (por cantidad de respuestas)

Bienes mas valorados

Bosque nativo (44)
Llanura pampeana (39)
Rios y arroyos (39)
Cortinas forestales (36)

Bienes menos valorados

Canales (16)

Llanura chaquena (11)
Bajios y depresiones (11)
Rios y arroyos (10)
Cortinas forestales (10)

ORIGINALIDAD (por cantidad de respuestas)

Bienes mas valorados

Bosque nativo (42)
Avenidas verdes (37)
Rios y arroyos (36)
Cortinas forestales (35)

Bienes menos valorados

Canales (18)

Bajios y depresiones (12)
Llanura chaquefia (11)
Rios y arroyos (10)
Cajas vegetales (10)

ANTIGﬁEDAD (por cantidad de respuestas)

Bienes mas valorados

Llanura pampeana (55)
Bosque nativo (55)
Rios y arroyos (44)
Cortinas forestales (38)

Bienes menos valorados

Canales (14)

Bajios y depresiones (10)
Llanura chaquena (9)
Rios y arroyos (9)

POTENCIA IDENTITARIA (por cantidad de respuestas)

Bienes mas valorados

Llanura pampeana (59)
Bosque nativo (54)
Rios y arroyos (44)
Cortinas forestales (44)
Avenidas verdes (43)

Bienes menos valorados

Canales (16)

Cajas vegetales (11)
Bajios y depresiones (10)
Cortinas forestales (10)

Figura 5. Datos salientes: bienes patrimoniales tangibles naturales.
Fuente: elaboracion propia.

Otros elementos bien registrados por el publico encuestado fueron las avenidas
verdes, las cajas vegetales y las cortinas forestales, pertenecientes todos al deno-
minado paisaje del verde (Torres, 2022), y que implican distintas disposiciones
formales de arboles, con sus consiguientes resultantes espaciales. Este recono-
cimiento fue interesante, por un lado, por el valor ambiental de la vegetacion de
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magnitud. Por el otro, porque comunica que, a pesar de la pérdida de gran cantidad
de ejemplares a lo largo del tiempo (tras haber sido plantados durante el periodo de
la colonizacion agricola), un nimero para nada despreciable de ellos sigue en pie.

En relacion a los elementos bien ponderados en las categorias de valores, el bosque
nativo lider¢ las preferencias en autenticidad y originalidad (44 y 42 respuestas,
respectivamente) (Fig. 5). El primer caso fue llamativo, porque implicaria que este
bien hubiera sido escasa o nulamente intervenido por el ser humano, lo que en los
hechos no se ha verificado. El bosque autdctono en la region retrocedid su cobertura
fuertemente en los siglos recientes, y solo se mantiene en sectores de accesibilidad
dificultosa en el ambiente de la llanura chaquefia (Torres, 2022). Es posible que los
encuestados hayan asociado el bosque solo a estos relictos, sin conocer su enorme
extension de otrora. Mientras tanto, este elemento fue estimado muy original, porque
(con buen criterio) se comprende su condicion de irrepetibilidad.

En el otro extremo del espectro, han sido escasamente valorados los canales para
los cuatro valores presentados, seguidos de los bajios y las depresiones (Fig. 5). Al
explorar los motivos de estas elecciones, se cree que esto podria deberse a un desco-
nocimiento sobre estos elementos tanto desde un punto de vista educativo como desde
la misma cotidianeidad de las personas. En el caso de los canales, es posible que gra-
cias a su aspecto hayan sido confundidos con cursos de agua. Asimismo, la toma de
conciencia sobre su rol ambiental (al fungir como corredores de fauna e interconectar
los espacios poco antropizados) solo se empezé a estudiar y conocer en las tltimas
décadas (Torres, 2022). Al tomar los bajios, quizas hayan sido de percepcion dificul-
tosa: a veces poco accesibles, otros cubiertos por otros elementos naturales, otras tan
extensos que su escala es complicada de abordar para el ojo de un ser humano. Estas
depresiones, inclusive, no son abruptas, sino leves hondonadas en la vastedad de la
llanura, y eso terminaria de apuntalar este panorama de escaso registro.

— Bienes intangibles

La ultima categoria agrupaba tinicamente 5 bienes: fiestas y celebraciones, formas
y expresiones artisticas y folcloricas, idiosincrasia local y cultura del gringo®,
cultura regional del cooperativismo y familia tambera'’. Como con la anterior
categoria, se incluyeron brevisimos conceptos para ayudar a los encuestados en la
comprension de los elementos.

Inicialmente, los bienes mas reconocidos estuvieron ligados entre si (la idiosincrasia
local y la cultura del gringo y la familia tambera). En ambos casos, son elementos
directamente vinculados a formas de ser locales, al caracter cultural y a los modis-
mos regionales, y que sus pobladores exhiben con orgullo. Justamente, estas formas

o Idiosincrasia local entendida como los rasgos y las formas de ser colectivos y la cultura del gringo
como aquella del descendiente de inmigrantes europeos.
10 Estructura colectiva de productores lecheros en conjunto a sus familias.
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de ser fueron asociadas a los antepasados (Torres, 2022). La familia tambera, en
particular, fue reconocida no solo por quienes efectivamente pertenecen a ella, sino
por otras personas, comunicando la relevancia de la lecheria en la cuenca.

En funcion de los valores asignados, nuevamente la idiosincrasia local y la cultura
del gringo estuvieron al tope de las preferencias en las categorias de antigiiedad
y de potencia identitaria (48 y 56 respuestas, respectivamente) (Fig. 6). Esos ca-
racteres culturales se conformaron a partir de la gran inmigracion ocurrida en la
segunda mitad del siglo XIX. Como herederas de ese influjo cultural y como evi-
dencia de la transculturacion de elementos artisticos y gastronomicos, las fiestas y
celebraciones fueron las mas valoradas en las ternas de autenticidad y originalidad.

RECONOCIMIENTO DE BIENES
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AUTENTICIDAD (por cantidad de respuestas)

Bienes mas valorados

Fiestas y celebraciones (45)
Idiosincrasia local y cultural del
gringo (43)

Bienes menos valorados

Cultura regional del
cooperativismo (8)

ORIGINAL IDAD (por ca

ntidad de respuestas)

Bienes mas valorados

Fiestas y celebraciones (48)
Formas y expresiones artisticas y
folcloricas (42)

Bienes menos valorados

Cultura regional del
cooperativismo (7)

ANTIGﬁEDAD (por cantid:

ad de respuestas)

Bienes mas valorados

Idiosincrasia local y cultura del
gringo (48)
Fiestas y celebraciones (45)

Bienes menos valorados

Cultura regional del
cooperativismo (4)
Familia tambera (4)

POTENCIA IDENTITARIA (por cantidad de respuestas)

Bienes mas valorados

Idiosincrasia local y cultura del
gringo (56)
Fiestas y celebraciones (53)

Bienes menos valorados

Cultura regional del
cooperativismo (4)

Figura 6. Datos salientes: bienes patrimoniales intangibles.
Fuente: elaboracion propia.
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En cambio, la cultura regional del cooperativismo, alguna vez un baluarte distin-
tivo de la cuenca, aparecié como la menos valorada en las cuatro categorias de
valores (8 respuestas en autenticidad, 7 en originalidad, 4 en antigiiedad y 4 en
potencia identitaria), ademas de ser el segundo bien menos reconocido (Fig. 6).
Podrian existir varios motivos: para iniciar, el auge del cooperativismo en la region
ha quedado bastante atras en el tiempo!'. Por ende, quienes conocieron el fenome-
no en sus mejores afios ya han fallecido o estan muy ancianos. Las generaciones
jovenes aprecian hoy otras formas de asociacion y gestion, y esto es especialmente
patente en el caso de la actividad lechera. Por otro lado, el cooperativismo que
sobrevive en la CLCA ha mostrado dificultades para reinventarse frente a los su-
cesivos procesos de crisis econdmica en el pais, las nuevas tecnologias comunica-
cionales y los cambios socioculturales y generacionales recientes (Torres, 2022).

Encuesta 2 (Festividades e iniciativas turisticas en la Cuenca Lechera Central
Argentina)

Mas del 65 % de los encuestados vivian en la CLCA al momento de realizarse las
preguntas (Fig. 7). Volvi6 a registrarse un sesgo geografico: esta vez, la encuesta
fue muy difundida entre grupos de conocidos de San Francisco (Cordoba), 1o que
explico su altisima representatividad (29 %) sobre el total de respuestas.

A su vez, nuevamente fue alta la participacion desde el departamento cordobés
de San Justo (superior al 45 % del total) y desde el departamento santafesino de
Castellanos (mas del 25 %) (Fig. 7). En contraste, se recibid una nica contesta-
cion desde el departamento santiaguefio de Rivadavia, y la contribucion desde los
restantes departamentos santafesinos fue escasa. Es decir, el peso de las respuestas
provenientes del corredor central de la CLCA fue también elevado en esta encuesta
(81,8 %), lo que podria considerarse un sesgo geografico.

En relacion con las edades, la mayoria de las personas encuestadas se hallaba
entre los dos rangos etarios comprendidos entre los 41 y 60 afios (casi 50 %),
con casi 42 % entre los 41 y 50 afios. Por otro lado, el género masculino apareciod
sobrerrepresentado (54,5 %) en comparacion a la encuesta 1 y la composicion de
la poblacion por sexos en la region'?. Este sesgo de género puede vincularse al
educativo, porque los grupos académicos donde circulo la encuesta estaban com-
puestos mayoritariamente por mujeres. En términos educativos, se hallé6 mayor
incidencia de la formacion universitaria completa (27,3 %) respecto del anterior
cuestionario, y subid apenas el nivel de posgrado completo (21,8 %), mientras
que logré mayor representatividad el grupo de personas con secundario completo
(18,2 %). Reaparecio el sesgo educativo, y asomd una difusion de la encuesta mas
elevada entre circulos académicos (Fig. 8).

I Surgimiento en la década de 1930, fuerte sostenimiento hasta la de 1970 (Torres, 2022).
12 Segun datos del Censo Nacional de INDEC (2022), el indice de feminidad en las provincias de
Coérdoba y Santa Fe se sitia en torno a 107, y es de 103 para la provincia de Santiago del Estero.
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Figura 7. Origen geografico de las respuestas obtenidas para la Encuesta 2
(Festividades e iniciativas turisticas en la Cuenca Lechera Central Argentina).
Fuente: elaboracion propia.
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EDADES GENERO
B 41050 aios ’ M Femenino
residen actualmente en la Cuenca 5 1 0/ Otras edades M Nobinario
Lechera Central Argentina 0

EDUCACION
Universitario completo
27(y Posgrado completo
0 W Sccundario completo
M Restantes niveles

22%

B Profesionales
M Docencia e investigacion
I Jubilados

Empleados publicos

Empleados privados y de comercio
provienen de los departamentos de
San Justo (Cérdoba) y Castellanos
(Santa Fe)

Productores rurales

M Estudiantes y otros

Figura 8. Perfil de la poblacion participante en la Encuesta 2 (Festividades e
iniciativas turisticas en la Cuenca Lechera Central Argentina).
Fuente: elaboracion propia.

En referencia a la actividad de dedicacion actual, se mantuvo el peso de los profe-
sionales (poco mas del 30 %) y aumento la representatividad del empleo privado
y del comercio (14,54 %). En otro nivel, las personas dedicadas a la docencia e
investigacion y los productores rurales obtuvieron 12,72 % cada cual. En tanto, los
jubilados fueron 9 % y el empleo publico solo registrd 5,4 %, muy por debajo del
primer cuestionario. A diferencia de dicha encuesta, aument6 la participacion de
los empleados privados y de comercio y la de los productores rurales. El aumento
relativo en el grupo de empresarios agricolas estaria relacionado a una mayor
incidencia del género masculino en el total de la encuesta: este es aun un rubro en
el cual se involucran predominantemente varones (Torres, 2022).

— Fiestas y celebraciones

Se pregunto por los eventos mas y menos reconocidos, agrupados por meses del
afo. Para ello, se acudi6 a un calendario actualizado con base en la tesis doctoral
y reformulado para el trabajo postdoctoral (Torres, 2025). En primer lugar, se
registraron unicamente siete celebraciones con diferencial positivo en los niveles
de reconocimiento, de las cuales seis se hallan en la provincia de Santa Fe y una
en la de Coérdoba (Tabla II).

Luego, se contaron eventos por su buen nivel de reconocimiento (mas de 20 res-
puestas positivas, Tabla III) y, en el otro extremo, aquellos con peores niveles:
estos fueron muchos y, ademas, obtuvieron mas votos que los mas conocidos.
Entonces, primo6 el desconocimiento en torno a las festividades de la region, y la
exploracion de los motivos ameritaria otra investigacion particular. Si es posible
marcar que, entre las localidades con mas bajos resultados en los niveles de reco-
nocimiento de sus fiestas, destacaron Brinkmann, Morteros y Seeber en el noreste
de departamento San Justo (Cérdoba).
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Evento Mes Localidad Diferencial

1. Festival del Humor, la Buena Febrero San Francisco (Cérdoba) +15
Mesa y la Cancion

2. Fiesta Argentina y Provincial de Enero San Carlos Sud (Santa Fe) +9
la Cerveza

3. ExpoRural Rafaela y la Region Agosto Rafaela (Santa Fe) +7

4. Fiesta Provincial de la Bagna Julio Humberto Primo (Santa Fe) +5
Cauda

5. Fiesta Nacional de la Septiembre San Vicente (Santa Fe) +5
Cosechadora

6. Mercolactea Septiembre Rafaela (Santa Fe) +5

7. Fiesta Nacional de la Frutilla Noviembre Coronda (Santa Fe) +1

Tabla II. Celebraciones con diferencial positivo en su nivel de reconocimiento.
Fuente: elaboracion propia.

Evento Mes Localidad Respuestas

1. Festival del Humor, la Buena Mesa Febrero San Francisco (Cérdoba) 32
y la Cancién

2. Fiesta Argentina y Provincial de la Enero San Carlos Sud (Santa Fe) 31
Cerveza

3. Fiesta Nacional de la Cosechadora ~ Septiembre  San Vicente (Santa Fe) 26

4. Fiesta Provincial de la Bagna Cauda Julio Humberto Primo (Santa Fe) 25

5. ExpoRural Rafaela y la Region Agosto Rafaela (Santa Fe) 24

6. Mercolactea Septiembre Rafaela (Santa Fe) 23

7. Fiesta Nacional de la Frutilla Noviembre Coronda (Santa Fe) 23

8. Fiesta Provincial del Chorizo Enero Ataliva (Santa Fe) 21
Artesanal

9. Fiesta Nacional de la Agricultura Septiembre Esperanza (Santa Fe) 21

Tabla III. Celebraciones con buen nivel de reconocimiento.
Fuente: elaboracion propia.

Por otro lado, es interesante observar que, de los nueve centros urbanos mas reco-
nocidos por sus eventos, ocho se ubicaron en el corredor central de la cuenca. Por
el contrario, si se miden las fiestas menos reconocidas en funcion de sus localiza-
ciones, casi un tercio de ellas estaban fuera de ese corredor. Por ello, es probable
que el desconocimiento haya aumentado en las zonas menos desarrolladas y po-
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bladas de la region. En relacion al tipo de festividad y las contestaciones positivas,
un 44,4 % de ellas fueron gastrondomicas. Al tomar las respuestas negativas, las
convocatorias gastronémicas y las de folclore y musica obtuvieron cada una un
tercio del total.

En otro nivel, se puede imaginar que las fiestas de la CLCA son todavia convo-
cantes, ya que mas del 70 % de los encuestados admitié su participacion en uno o
mas eventos en algin momento de sus vidas. Asimismo, se sumaron otros datos
(pero que no fueron procesados en tablas): entre las celebraciones mas concurridas
por esas personas, ocup6 el primer sitio el Festival del Humor, la Buena Mesa y
la Cancion en San Francisco (Cérdoba) (10 respuestas), seguido por las Fiestas
Patronales de Colonia Vignaud (Cordoba) (5 respuestas). El tope de asistencias se
completd con la Fiesta del Queso en Progreso y la Mercoléactea en Rafaela (Santa
Fe) (4 respuestas cada una). Por ultimo y en cuanto a los roles asumidos por los
encuestados en los eventos, un 90 % asistié como visitante/participante, y solo
un 4,7 % actud como organizador, mientras que un escaso 2,4 % lo hizo como
auspiciante o parte de la financiacion.

— Iniciativas turisticas

Al abordar niveles de reconocimiento de las iniciativas turisticas en la cuenca, la
Ruta de La Leche (Torres, 2022, 2023) fue la que mayor nivel obtuvo (mas del 28
%). Probablemente, ello se pueda atribuir al enorme trabajo de los equipos e insti-
tuciones que, en su momento, estuvieron involucrados en el desarrollo e impulso
de esta idea, ademas de la cantidad significativa de centros urbanos participantes.
Otro aspecto que explicaria ese nivel de reconocimiento podria tener que ver con
el sostenimiento en el tiempo de las gestiones, a pesar del fracaso que también se
encontrd, mientras que, en otro extremo, la Ruta de La Picada no consigui6 reco-
nocimiento. En el primer caso, los problemas se explicaron por falta de participa-
cion e involucramiento de parte de varias gestiones municipales; en el segundo, la
experiencia fue fallida (Torres, 2025).

Casi un 30 % de los encuestados reconoci6 la existencia de iniciativas turisticas
de los municipios. Entre esas experiencias, comprendieron patrimonios intangi-
bles como experiencias turisticas: los Carnavales en San Agustin y en Sastre, el
Festival de Teatro de Rafacla y la Fiesta de la Integracion Cultural de Moisés Ville
(todos ellos en la provincia de Santa Fe). Por otra parte, aparecieron por error en
esta categoria unas capillas rurales de Quebracho Herrado (Cordoba), que en rea-
lidad es un bien patrimonial tangible construido que hoy no es parte de conjuntos
o itinerarios. Por el contrario, la si conformada Ruta de las Siete Iglesias (Santa
Fe) obtuvo algiin reconocimiento, con 8 respuestas positivas (Fig. 9).
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Figura 9. Ruta de las Siete Iglesias con destaque de la capilla San Roque en
Bauer y Sigel (Santa Fe). Fuente: elaboracion propia con base en InfoRafaela (2021)
y Santa Fe Provincia (s.f.).

— Ambitos e itinerarios tematicos

Respecto a los ambitos tematicos paisajisticos expuestos a consideracion, existio
mayor nivel de acuerdo con el de tambos y taperas (30 respuestas positivas), el
cual coincide geograficamente con el corredor central del territorio, aquel desde
donde lleg6 la mayoria de las contestaciones. Por ende, fue el ambiente mas re-
conocido por los encuestados, en el que vive o ha residido la mayoria, y al que
mas han sido expuestos. Esto fue consistente con los resultados del cuestionario 1,
para el cual el tambo figuraba como el elemento del patrimonio tangible con mas
amplio reconocimiento. En orden decreciente, el proximo ambito tematico por
preferencia fue el de mar verde y silos (25 respuestas). Posiblemente, existio pleno
acuerdo en reconocer un ambiente donde la soja es el protagonista del paisaje.

En cuanto a los sub-ambitos tematicos del paisaje, hubo mayor consenso en torno al
de capillas rurales del oeste (29 respuestas). Este patrimonio, del cual hoy existen al-
gunos circuitos de turismo religioso, ademas de otros potenciales (Torres, 2025), fue
muy valorado y reconocido seguramente al ser asociado a los sectores de la cuenca
de donde provinieron mas contestaciones en la encuesta 2: el borde este del depar-
tamento San Justo (Cordoba) y el oeste del departamento Castellanos (Santa Fe).

Finalmente, en lo concerniente a los itinerarios tematicos, se registro mayor nivel
de acuerdo, de modo paraddjico, en el de cooperativismo lechero (18 respuestas).
Resulto llamativo porque en la encuesta 1 y al preguntar sobre patrimonio intan-
gible, este bien habia resultado escasamente reconocido y valorado. En segundo
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lugar, las preferencias fueron casi idénticas para los itinerarios de los colonos
pioneros y de las industrias lecheras, con 17 y 16 contestaciones, respectivamente.
En realidad, estos resultados fueron consistentes con las elevadas valoraciones ob-
tenidas sobre la cultura de los antepasados inmigrantes asentados hace 150 afios en
la zona y sobre el rol de la industria lechera en la base econémica y en la creacion
de empleo local genuino, como surgié del primer cuestionario.

Discusion

Para iniciar la discusion de los resultados, primero es necesario mencionar las limi-
taciones que el empleo de encuestas puede presentar. A diferencia de otras inves-
tigaciones precedentes que recurrieron a cuestionarios para estudiar la relacion de
la interaccion entre patrimonio, logicas turisticas y valoracion social, no se hallan
los problemas del caso de Bahia Blanca (Argentina) (Pinassi, 2019) o de Atlautla
(México) (Méndez Méndez, 2016). En el primero, el autor no pudo encontrar prue-
bas contundentes de un espacio vivido patrimonial consolidado, y en cambio des-
cubrio6 que las valoraciones patrimoniales fueron parciales, siendo los beneficiados
solo algunos bienes mas reconocidos de la ciudad. En el segundo, los resultados
fueron disimiles. Si bien la comunidad demostré un adecuado nivel de conoci-
miento sobre los atractivos turisticos locales, presentd dificultades para identificar
sectores y actividades que el autor suponia con mayor potencial, desde la propia
mirada. Asimismo, afloraron varios conflictos de poder internos, asi como bajos
niveles de comunicacion, colaboracion y organizacion que pudieron haber atentado
contra lo que el autor consideraba aceptable para el empleo de estas metodologias.

En este caso, el muestreo probabilistico que implica el tipo de encuestas escogido
presento otro tipo de limitaciones. Los resultados expresaron, en primer lugar, un
sesgo de tipo geografico, porque la gran mayoria de las respuestas se generaron
en un corredor del territorio (el central). En éste es donde sin embargo reside
la mayoria de la poblacion de la cuenca y donde el desarrollo socioecondmico,
asi como las transformaciones paisajisticas (consecuencia de las actividades hu-
manas) han sido mas intensas (Torres, 2022). Esta poblacion, como ademas se
evidencio en el desvio educativo, accede a un mayor nivel formativo y, si bien
conoce el medio rural, reside en centros urbanos. Ello podria condicionar un tipo
de respuesta, en primer lugar, mas informada y leida que la de personas con menor
instruccion educativa. Por el otro, el vivir en pueblos y ciudades podria teir la
mirada con la que se percibe la vida en el espacio rural y el patrimonio contenido
en €l, la cual podria ser percibida mas idealizada, romantizada, nostalgica en con-
traposicion a la vida urbana. Finalmente, la parcialidad de género, si observamos
la totalidad de respuestas obtenidas, no se presentd en términos numéricos, sino
en la estrecha relacion entre poblacion femenina y empleo urbano en actividades
de servicios y educativas. Se considera que los problemas presentados por estas
desviaciones y las limitaciones del caso podrian solucionarse si se dispusiera de
mayores recursos: financieros, para poder llegar a otros grupos sociales en otros
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rincones del territorio; de tiempo, para elaborar otro tipo de encuestas no Unica-
mente probabilisticas; humanos, al distribuir las tareas de recopilacion de datos
entre varias manos. Esto no invalidé los resultados y el analisis y valoracion que
se puede hacer de ellos.

Antes de abordar esos hallazgos, se rescatan una serie de consideraciones teoricas
que hacen al debate sobre los vinculos entre patrimonio, turismo y ordenamiento
territorial, entre patrimonio y actividades econdmicas, y las tensiones entre gestion
y sujetos patrimoniales. La discusion que se propone sobre los resultados expues-
tos comprende al patrimonio como una cristalizacion de procesos donde se crean
y atribuyen significados desde la propia cotidianeidad y las practicas que resaltan
identidades (Waisman, 1994; Lowenthal, 1996; Troncoso y Almirén, 2005; Pérez
Winter, 2020b). Se entiende que el patrimonio se presenta fluido y dinamico, al
permitir su reconfiguracion, reapropiacion y resignificacion; en tanto que oficia,
desde una dimension temporal (Bellini, 1999; Graham et al., 2000), de indiscutido
nexo entre pasado, presente y futuro. Es decir, el patrimonio permite aproximarse
a una nocion de paisaje que implica leer capas formativas, legados culturales en
continua superposicion, pero que precisan de un ejercicio atento para descubrir
aquello que le confiere identidad y poder asi emplearlo en politicas de ordenamien-
to territorial para una region (Sabaté Bel, 2010; Silvestrini et al., 2021).

En primer lugar, se discutira sobre los bienes patrimoniales tangibles construidos.
El primero de ellos, el tambo, asomoé como un elemento ampliamente valorado y
que comunica la dimension econémica del patrimonio con contundencia, al ser
parte de las actividades productivas insignia de la region. De igual manera, crea su
significacion desde la cotidianeidad y, como tal, fue considerado un tipico reservo-
rio de la identidad local. Como los bienes deben ser comprendidos en su conjunto
y contexto, la vaca lechera y las industrias lecheras participaron de esa misma alta
valoracion social. Por lo cual, seria un error disefar estrategias patrimonialistas
que los abordaran por separado. Los bienes de la lecheria trascendieron asimismo
la dimension temporal del patrimonio, porque informan acerca de una historia
pasada, se emplean y usufructian en el presente con un nivel de conservacion im-
portante de sus rasgos anteriores -tanto funcionales como estéticos-, y se proyectan
hacia el futuro con una readaptacion dispar. Esto, ya que cuando la magnitud de
las presiones del medio econdmico y tecnoldgico son muy grandes, solo aquellos
elementos de mayor escala y gestionados por actores mas poderosos logran so-
breponerse a las dificultades para poder trascender. Por otro lado, todavia no se
verificd una exploracion notoria de estos bienes en tanto mercancias turisticas
locales (Troncoso, 2013).

Otro debate merecieron los antiguos edificios productivos de la lecheria, el bar y
el almacén de campo, y las capillas y adoratorios rurales. Si bien sus arquitecturas
comunican una funcion del pasado, se trata de bienes que no han podido ser refun-
cionalizados en el presente: entonces, alli hay un quiebre en su dimension temporal.
Son identidades cristalizadas en un momento pretérito, por lo que nuevas genera-
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ciones dificilmente las reconocen. Para estos casos, las estrategias de actuacion
patrimonial deberian ser diferenciadas, y las soluciones requeririan de especial
creatividad para dotar a estos elementos de nuevos usos y significados, que tiendan
a una reapropiacion social en el presente y con chances de avizorar el futuro.

Con respecto a los silo-bolsas, tan negativamente valorados en todas las catego-
rias, son bienes que con toda probabilidad no expresan proyeccion de futuro. Solo
estan anclados en el presente, y no tienen un pasado. Es posible que, en cuanto
aparezca una soluciéon mas conveniente para los gringos (en términos tanto eco-
ndmicos, espaciales e incluso estéticos), estos tubos blancos dejen de ser parte del
paisaje regional. Hoy, son elementos con un unico significado: aquel utilitario, pro-
ductivo. Por eso, la clave de su €xito en el tiempo esta fuertemente condicionada
por ofrecer una mayor diversidad en significados, cuestion de la que hoy carecen
(Vazquez Bravo, 2022).

En otro orden, se registraron bienes que, si bien estan valorados positivamente por
las personas, presentaron problemas para albergar nuevas funciones y significados:
los molinos de viento, y las estaciones y el tendido ferroviarios. Entre ellos, la
salvedad fundamental se relaciona con la propiedad de estos elementos: mientras
que los obsoletos molinos se encuentran en campos privados, la infraestructura
del FF.CC le pertenece al Estado Nacional. Este detalle podria ser una ventaja si se
decidiera recuperar este sistema y sus partes constitutivas, porque la accion seria
necesariamente sobre el conjunto de esos bienes.

En otro orden, las dos formas de llanura en la region (pampeana y chaquefia) son
quizas las que mejor expresaron la idea de patrimonio territorial: por su omnipre-
sencia, su escala inasible, y por su pregnancia. Inclusive, comunicaron una di-
mension temporal que es también inabarcable: la presencia humana es apenas una
muesca en la historia de estos elementos. El territorio dicta las posibilidades del
asentamiento antrdpico, pero las limita. El territorio dicta las formas que adoptan
esas logicas, pero condiciona su dimension temporal, los éxitos y fracasos de las
empresas humanas. Por todo ello, es importante conocer las posibilidades y las
limitaciones del patrimonio desde las opticas del ordenamiento territorial (Massiris
Cabeza et al., 2012). La llanura permite y explica, por otra parte, los restantes bie-
nes patrimoniales que sobre ella se registran. Entonces, una estrategia patrimonial
para la CLCA seguramente deberia iniciar por este soporte.

En otra apreciacion, se debe distinguir la persistencia en el tiempo de las funcio-
nes de aquellos elementos del paisaje del verde, no asi su estado de conservacion.
Altamente valoradas, avenidas verdes, cajas vegetales y cortinas forestales podrian
clamar por una restauracion -en términos de la memoria positiva que exhiben- y
una presencia ampliada en el paisaje, por motivos ambientales, en un contexto de
cambio climatico y calentamiento global (Torres, 2022).

La dimension cotidiana del patrimonio emergio6 en la lecheria, otra vez, en tanto
la familia tambera goz6 de amplio reconocimiento, inclusive entre sujetos que no
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pertenecen al espacio rural donde el bien aparece. Hay alli, ademas, una dimension
temporal en peligro: cuando la actividad lechera es discontinuada, con todo el va-
lor simbolico, econdémico y territorial que acarrea, la familia tambera corre riesgo
de reducirse, modificarse drasticamente o, mas grave aun, desaparecer en el futuro.

La idiosincrasia local y la cultura del gringo trascendieron la dimension temporal
del patrimonio y fueron especialmente consideradas como parte identitaria basica
de la region. Fueron resaltadas en todas las esferas sociales, y se mostraron siem-
pre con orgullo. Lamentablemente, no ha corrido similar suerte la cultura coopera-
tivista, con enormes dificultades para soportar los avatares de las tiltimas décadas
en la CLCA. Asimismo, no parece ser un bien transversalmente compartido por
habitantes de los distintos sectores de la cuenca, lo que quizas atenta contra su
valoracion positiva (Pérez Winter, 2020b).

La dimension temporal también atraviesa las fiestas y celebraciones, aunque de
modo dispar. En ese sentido, algunos eventos lograron trascender los afios y, mer-
ced a su éxito y los apoyos que han cosechado, instalarse como fechas gravitantes
del calendario local. En cambio, otras fueron discontinuadas relativamente rapido
y se pierden iniciativas con claro tinte patrimonialista. Como sea, las fiestas expre-
saron muy bien la relacion entre patrimonio y turismo, ya que mas alla de reunir a
los actores locales, convocan visitantes foraneos a quienes se les comparte rasgos
identitarios regionales. Por otro lado, se piensa que una buena estrategia seria el
promover los eventos que se localizan por fuera del corredor central de la cuenca,
y hacer énfasis en el costado gastrondomico de las festividades. Sin embargo, las
dificultades econdmicas e infraestructurales han de ser encaradas de antemano si
tal propuesta fuera abordada.

Las iniciativas turisticas sobre el patrimonio lechero, asi como religioso, pare-
cieron tener una buena recepcion y un reconocimiento muy positivos en el te-
rritorio. Como potencial estrategia, estos itinerarios podrian ser asociados entre
si, asi como a festividades tematicamente relacionadas. De todos modos, esto
implicaria una discusion sobre calendarios festivos revisados, mas completos.
Reiteradamente, aparecid el problema de los recursos financieros y de las inver-
siones en infraestructuras, tanto de servicios como turisticas. Justamente, y en
relacion a los ambitos territoriales, la lecheria consiguié un amplisimo recono-
cimiento, al ser el mas votado aquel de tambos y taperas. Este patrimonio y sus
eventuales circuitos podrian ser pensados en conjunto al de tipo religioso, del
cual las capillas rurales podrian ser estudiadas en detalle por su atractivo turistico.
Restaria revisar las conexiones que ensalcen el cooperativismo y la cultura del
inmigrante y su idiosincrasia en tanto itinerarios relacionados a esos patrimonios
lecheros y religiosos. Al recapitular y retomar la hipotesis inicial, es interesante
observar como las iniciativas turisticas patrimoniales mas fuertes son aquellas en
las que los bienes son vinculados a circuitos que fueron facilmente reconocidos
por los actores locales.
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Conclusiones

En primer lugar, se verifica el empleo patrimonial para las iniciativas turisticas mas
recientes en la CLCA. En cada una de las experiencias abordadas, uno o varios
bienes fueron la justificacion. Los resultados, si bien dispares, no parecen haber
sido sometidos a una discusion de sus impactos, a la vez que no han surgido de los
actores locales. Sucede muchas veces que, si bien los recursos y el puntapié inicial
necesitan del acompafiamiento y del poder de gestion de oficinas estatales supra
o extrarregionales, lo que llega desde afuera es percibido como ajeno o no logra
adentrarse en los detalles y particularidades locales. Como aprendizaje del caso de
Atlautla (Méndez Méndez, 2016), cualquier estrategia turistica sustentable debe-
ria, por un lado, ser apuntalada en el empoderamiento de la comunidad residente;
por el otro, en la consideracion de modalidades turisticas mas atractivas para una
poblacion diversa. En ese sentido, es muy valorable el intento de los propulsores
de la Ruta de la Leche, al trabajar con municipios y comunas santafesinos, uno
por uno, con el fin de sostener la iniciativa en el tiempo junto a la poblacion local.

En cuanto al catalogo de patrimonios reconocidos por los participantes de las
encuestas, el amplio registro sobre elementos de la lecheria, como el tambo y la
vaca lechera, conduce a pensar en que deberian ser sin dudas bienes a potenciar en
cualquier estrategia patrimonial en la CLCA. Por el otro lado, el trabajo deberia ser
redoblado para comprender en profundidad la debilidad de algunos patrimonios
a la hora de ser tenidos en cuenta en el imaginario popular: se trata de museos,
antiguos edificios productivos de la lecheria (los cuales podrian ser rescatados y
unidos al éxito que experimentan patrimonios lecheros de gran reconocimiento) y
otras arquitecturas rurales que seguramente necesitarian reestudiar sus funciones,
alcances y significados actuales, pero con atencion a cada caso (bar y almacén de
campo, galpones rurales, capillas y adoratorios rurales). La buena valoracion de
algunos bienes —paradojicamente, poco registrados— podria ser empleada como
excusa para su rescate en la memoria popular. Los museos se beneficiarian de
este modo merced a su gran estima como parte de la identidad local, mientras que
capillas y adoratorios rurales y el bar y almacén de campo podrian aprovechar su
estima como irrepetibles y antiguos para apuntalar su estrategia de recuperacion
patrimonial.

Similar aproximacion podria ser empleada con los patrimonios materiales na-
turales, pero con otros matices: por ejemplo, los bajios y depresiones figuran al
tope en el desconocimiento y se hallan entre los menos valorados, en distintas
categorias. Esto indica que aqui se deberia realizar un trabajo casi de docencia
sobre este elemento, porque evidentemente la poblacion encuestada, a pesar de su
alto nivel educativo, lo desconoce y, por ello, le cuesta valorarlo positivamente.
En el otro extremo, se podria aprovechar que la llanura pampeana, asi como ele-
mentos de la familia paisajistica del verde (cortinas forestales, cajas vegetales y
avenidas verdes) son claramente comprendidos y valorados en distintas categorias,
y colocarlos como protagonistas de la historia patrimonial del espacio rural y su
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conformacion. En el caso de los bienes del paisaje del verde, un proximo paso,
ambicioso y complejo, pero no imposible, seria encarar su relevamiento mas de-
tallado por porciones del territorio, e idear maneras para contabilizarlo. Después
de todo, son elementos de un valor ambiental agregado frente al cambio climatico
actual (Torres, 2022).

En el caso de los bienes inmateriales, al gozar todos de gran reconocimiento y
valoraciones que no permiten entrever grandes diferencias entre unos y otros,
imaginamos una estrategia distinta: se podria emplear la elevada estima que los
habitantes tienen sobre ellos para vincularlos a otros bienes de la categoria mate-
rial. Esto, tanto para ligar sus historias y potenciar su efecto positivo sobre bienes
materiales que no gozan de ese prestigio, como para pensar su aprovechamiento
turistico: ;qué motivos impiden que un bien inmaterial de caracter religioso (fies-
tas patronales) pueda ser articulado en recorridos tematicos a los circuitos de un
elemento material del mismo caracter (capillas rurales)? En realidad, son opciones
aun inexploradas, pero totalmente factibles de unir creativamente. ;Y qué hacer
en el caso de la cultura regional del cooperativismo, la cual llega a nuestra época
desgastada y con tantos desafios? Para este ejemplo, quizas no alcance con men-
cionar su valor asociativo historico en la defensa de los intereses de pequefios y
medianos productores. La solucion, en tanto valor patrimonial, seguramente sea la
reinterpretacion de esas mismas cualidades historicas y su retraduccion a modelos
actuales de gestion, que tornen el bien conocido y atractivo para las generaciones
mas jovenes que no lo conocieron en su esplendor.

En otro orden, se piensa que deberia plantearse un trabajo previo a cualquier
experiencia turistica con foco en el patrimonio local, del cual parece existir una
clara carencia. Ello alude al método que Mayordomo Maya y Hermosilla Pla
(2020) describieron como de identificacion para la categorizacion, y al que se le
podria sumar la categorizacion para el reconocimiento, el reconocimiento para
la valoracion, y la valoracion para la decision. Es decir, cualquier propuesta de
usufructo del patrimonio regional deberia antes recopilar, inventariar y ponderar
los bienes, para poder disponer informada, criteriosa y ajustadamente de ellos.
Del mismo modo, opinaron Méndez Méndez (2016) y Silvestrini et al. (2021), al
plantear la realizacion de diagnosticos de viabilidad social para el desarrollo local
de distintas modalidades de turismo rural, con inclusion de la percepcion de los
habitantes del territorio, su interés y su disposicion por participar, y su nivel orga-
nizativo interno. Los inventarios y diagnosticos patrimoniales, ademas, deberian
ser generados en pos de una gestion territorial, paisajistica y turistica integral. Ese
mismo proceder deberia, cuanto menos, imaginarse en horizontes de planificacion
de la cuenca como un todo, cosa que hoy no sucede (Torres, 2022). El método debe
ser realmente participativo, puesto a discusion por las bases, por las personas que
custodian ese patrimonio: los habitantes locales. A proposito de ellos, este trabajo
no tuvo como proposito la inclusion y estudio de un mapa actoral local, el que
se considera si seria necesario profundizar en el caso de un trabajo patrimonial

72 Revista Universitaria de Geografia / ISSN 0326-8373 / 2026, 35 (1) (enero-junio), 40-77



BIENES PATRIMONIALES E INICIATIVAS TURISTICAS. RECONOCIMIENTO Y VALORACION DESDE ENTREVISTAS...

sostenido en el tiempo en la cuenca, donde seguramente harian su aparicion otras
instituciones y otros gestores del patrimonio.

Seria necesario idear estrategias de sensibilizacion de la poblacion local sobre las
tematicas del patrimonio rural y su relacion con la conformacion de una identidad
regional fuerte, aunque no congelada en el tiempo, y abierta a adquirir nuevos
significados. Esto deberia venir mano a mano con el logro de reconocimiento
institucional que apunte directamente a la proteccion y la promocion patrimonial
local. Especificamente, seria imperativo establecer nuevas categorias de recono-
cimiento y de valoracion, ajustadas al caso de estudio y los bienes patrimoniales
de la region, pero que luego puedan extrapolarse a otras realidades y casuistica. Se
entrevé alli el principal aporte de este trabajo, y que puede ser de gran interés tanto
para la disciplina del ordenamiento territorial, como para los estudios patrimonia-
les y turisticos en interrelacion. Por ello, se propone rescatar algunos aprendizajes
para transformarlos en insumos de una serie de desafios, entre los que destacan:

» Lacomprension de la cotidianeidad del bien como mensajera de identidad local;
» Lareasignacion de valor a la dimension econdmico-productiva de los bienes;

» Laasimilacion de los elementos a familias o conjuntos insertos en contextos
historicos y geograficos tnicos y particulares;

* El estudio en detalle de la dimension temporal del patrimonio de la CLCA.
En esa linea, ;qué bienes han conservado mejor sus rasgos pasados, tanto
funcionales como estéticos?, ;qué elementos han logrado adaptarse al pre-
sente mediante su refuncionalizacion total o parcial?, ;qué bienes tienen
atributos y potencial en la actualidad para proyectarse creativamente y con
algin nivel de éxito en el futuro?, ;como se relacionan diferentes patrimo-
nios a distintas generaciones?, ;qué efectos acarrea la progresiva desapa-
ricion de un bien para el sostén econdmico y afectivo de un grupo humano
en el territorio?;

» Labusqueda de significados multiples para los bienes aporta una mayor re-
siliencia de estos frente a los avatares de las distintas crisis socioproductivas
que ciclicamente acaecen en el pais y la region. En esa direccion, se deberia
posar la mirada fundamentalmente sobre aquellos patrimonios que presentan
mayores dificultades para albergar nuevos usos y significaciones;

» Laimaginacion de distintas estrategias de actuacion patrimonial formuladas
especialmente para cada bien o conjunto de bienes, pero siempre en el marco
de un plan comun, integrador. Este es el principal aporte desde la dimension
del ordenamiento territorial;

» La priorizacion de los bienes con gran poder de convocatoria social, por su
rol gravitante para la vinculacion de personas y grupos que, de otro modo,
no se relacionarian facilmente;

Revista Universitaria de Geografia / ISSN 0326-8373 / 2026, 35 (1) (enero-junio), 40-77 73



CFESAR TORRES

* La consideracidn de la accesibilidad a los bienes patrimoniales desde su
propiedad (publica, privada o mixta), la cual determina asimismo sus posi-
bilidades de gestion y de union a estrategias generales;

» El abordaje de las necesidades infraestructurales y financieras junto a sus
déficits, ya que determinan la factibilidad de estrategias de actuacion patri-
monial y de eventuales iniciativas turisticas sobre el patrimonio.

Finalmente, corresponde mencionar los aportes logrados con este trabajo. Se con-
sidera que se esta en condiciones de afirmar que se ha podido avanzar hacia el
reconocimiento del catidlogo de los bienes patrimoniales de la CLCA —especial-
mente, los rurales— por parte de sus propios residentes, conjuntamente a una
primera instancia de valoracion de los mismos. También, se ha podido registrar sus
pareceres en torno a ciertas experiencias turisticas que han hecho su aparicion en el
territorio en los ultimos quince afios. Al mismo tiempo, la identificacion de poten-
ciales cualidades tematicas para su propio paisaje permitioé cuestionar el sentir
local sobre distintas alternativas que se estudian desde la academia, y renutrirlas.

Futuras lineas de trabajo implicarian volcar los resultados en acciones concretas
de planificacion participativa, vinculante y de escala regional. Es decir, ahondar
las estrategias de actuacion patrimonial, con una mirada largoplacista de los bienes
que los reimagine desde el ordenamiento territorial. Por ello, se plantean algunos
interrogantes para continuar la investigacion: cuando el patrimonio es simplemen-
te una mercancia turistica, jtrae desarrollo socioecondmico local real?; ;cudles
son sus impactos y como se lo mide?; ;existen conflictos de intereses incipientes
provocados por estas experiencias?; ;/qué factores inciden en el reconocimiento
de experiencias patrimoniales de turismo rural y como se podria perfeccionar su
difusion?; ;como interactuan las iniciativas con actividades productivas tradicio-
nales de la region?
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